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PERBAIKAN ALIRAN PROSES SERTIFIKASI 

TEKNIK DAN MANAJEMEN INDUSTRI DI LSP TMI 

DENGAN MENGGUNAKAN METODE VALUE 

STREAM MAPPING (VSM) 
Diajukan guna melengkapi sebagian syarat dalam 

mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1) 
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