
PENGESAHAN 

Judul           :   Pengaruh Kualitas Produk, Pelayanan Dan Harga    

                                        Terhadap Kepuasan Konsumen Fashion Leather Seat 

Bentuk Karya Akhir  :   Riset Bisnis 

Nama    :   Hendy Wirawan Suprapto 

NIM    :   55107110040 

Program   :   Pasca Sarjana Program Magister Manajemen 

Tanggal   :   11 Februari 2010 

Mengesahkan

Ketua Program Studi Magister Manajemen 

Ir. Har Adi Basri, M.Ec, Ph.D 

Pembimbing,  

Ir. Har Adi Basri, M.Ec, Ph.D 
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