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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillahirabbil’alamin, puji syukur  terpanjatkan atas rahmat dan 

karunia yang telah di berikan kepada ALLAH Subhanahuwata’ala kepada kita 

semua terutama bagi penulis sehingga dapat menyelesaikan Laporan Tugas 

Akhiryang merupakan syarat kelulusan sarjana strata satu (S1) dengan judul 

“Analisis Perbaikan Proses Produksi Sampo Mobil Dengan Menggunakan 

Pendekatan PDCA (Plan Do Check Action) Di Industri Customer Goods”. 

Penulis dalam hal ini juga mengucapkan terima kasih yang sebesar – 

besarnya kepada pihak – pihak yang telah membantu dalam melaksanakan 

penelitian, maupun dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini sehingga dapat 

terselesaikan dengan baik, antara lain kepada: 

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan Rahmat dan Hidayah – 

Nya kepada penulis selama pelaksanaan penelitian dan pembuatan 

Laporan Tugas Akhirini. 

2. Kedua orang tua penulis yang selalu memberikan dukungan berupa 

moral dan materi. 

3. Hayu Kartika ST., M.T selaku Pembimbing Laporan Tugas Akhir yang 

senantiasa membantu dan mendukung penulis dalam menyelesaikan 

Kerja Praktek dan laporannya dengan baik. 

4. Bapak Solikin selaku Supervisor Produksi  PTMegasari Makmur. 

5. Bapak Zanuar Samid selaku pembimbing juga Supervisor QC PT 

Megasari Makmur. 

6. Seluruh karyawan PT Megasari Makmurkhusunya Department produksi 

Sampo Mobil yang telah memberikan pengalaman yang sangat berharga 

bagi penulis. 

7. Teman-teman universitas Mercu Buana yang telah memberikan 

pengelaman dan masukan kepada penulis sehingga penulisan Laporan 

Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik 
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8. Semua Pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, secara langsung 

atau pun tidak langsung telah memberikan bantuan dan dukungan 

kepada penulis. 

Penulis menyadari sepenuhnya  bahwa Laporan Tugas Akhirini masih banyak 

kekurangan dan  jauh dari kata sempurna, oleh karena itu penulis dengan sangat 

terbuka menerima saran dan kritik dari pembaca yang dapatmembangun dan 

bermanfaat bagi penulis. Penulis berharap agar Laporan Tugas Akhir ini 

bermanfaat bagi kita semua. 

 

Bogor, Februari 2020 

 

( Rony Karunia Putra )
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