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ABSTRAK

Di Indonesia, definisi UMKM diatur dalam UU Republik Indonesia No.20
Tahun 2008 tentang UMKM dinyatakan bahwa Usaha mikro adalah usaha produktif
milik orang perorangan dan/atau badan usaha perorangan yang memiliki kriteria usaha
mikro, Usaha kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang dilakukan
oleh orang perorangan atau badan usaha yang buka merupakan anak perusahan atau
bukan anak cabang yang dimiliki, dikuasai atau menjadi bagian, baik langsung maupun

tidak langsung, dari usaha menengah atau usaha besar yang memenuhi kriteria usaha
kecil.

Pada zaman sekarang ini, tentunya semakin berkembangnya zaman muncul lah
berbagai macam makanan dan minuman unik dengan berbagai inovasi baru. Salah
satunya Jakarta Barat terdapat UMKM kedai kopi. Media promosi melalui media sosial
ini adalah suatu komponen yang sangat penting untuk melakukannya kegiatan
pemasaran. Namun, pelaku UMKM ini belum mengaplikasikan media sosial sebagai
media promosi. Pelaku UMKM sudah memiliki media sosial Instagram tetapi tidak
dijadikan sebagai media promosi.

Untuk dapat memasarkan produk dalam era digital ini, pelaku UMKM harus
dapat memanfaatkan media sosial sebagai media promosi. Dengan memanfaatkan media
sosial ini pelaku UMKM harus membuat strategi promosi terlebih dahulu sebelum
dipromosikan melalui media sosial Instagram. Membangun komunikasi dengan
pelanggan dan calon pelanggan, para pengusaha juga mempromosikan produk melalui
media sosial bertujuan untuk meningkatkan kesadaran konsumen.

Media Planner membuat peningkatan kredibilitas usaha UMKM tersebut
dengan memilih platform media yang tepat untuk usaha mereka. Media yang tepat
sangatlah penting bagi sebuah UMKM yang sedang dijalani. Media Promosi merupakan
suatu alat untuk mengkomunikasikan suatu produk/jasa/image/perusahaan ataupun yang
lain untuk dapat lebih dikenal masyarakat lebih luas.

Kata Kunci  : UMKM, Media planner, Media Promosi, Media Sosial
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ABSTRACT

In Indonesia, the definition of MSMES is regulated in the Republic of Indonesia
LAW No. 20 year 2008 about MSMES stated that micro-business is a productive
business belonging to individual person and/or individual business entity that has micro
business criteria, small business is a standalone productive economic business,
conducted by an individual or a business entity that is a subsidiary company or not a
subsidiary owned, mastered or part, either directly or indirectly, from medium
enterprises or large enterprises that meet small business criteria.

In the present day, of course, the growing age emerged a variety of unique food
and drinks with a variety of new innovations. One of them is West Jakarta, there is a
coffee shop. This promotional media through social media is a very important
component of doing so marketing activities. However, these SMES have not applied
social media as promotional media. The MSMES already has Instagram social media
but not used as promotional media.

To be able to market products in this digital era, SMES must be able to utilize
social media as promotional media. By utilizing social media this MSME actors have to
create a promotion strategy first before being promoted through social media Instagram.
Establishing communication with customers and prospective customers, entrepreneurs
also promote products through social media aims to increase consumer awareness.

Media Planner makes an increase in the credibility of the SME's business by
choosing the right media platform for their business.Media Promotion is a tool to
communicate a product/service/image/company or another to be better known to the
wider community.

Keywords: MSME, Media planner, Media promotion, Social media
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