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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah S.W.T atas 
berkat rahmat dan hidayah-nya penulis dapat menyelesaikan Proposal Tugas 
Akhir yang berjudul “ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 
INFORMASI JASA PERAWATAN SEPATU BERBASIS WEB PADA 
TOKO GOODELS CLEAN JAKARTA” dengan tepat waktu. Shalawat serta 
salam semoga tercurahkan kepada junjungan Nabi besar kita Nabi Muhammad 
SAW beserta keluarga, para sahabat dan umatnya hingga akhir zaman.  

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari 
berbagai pihak, Penulis akan banyak menemui kesulitan dalam penyusunan 
laporan ini. Oleh karena itu penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu Ratna Mutu Manikam, S.Kom, MT., selaku Ketua Program Studi 
Sistem Informasi pada Fakultas Ilmu Komputer Universitas Mercu Buana 
Jakarta. Sekaligus selaku Dosen Pembimbing yang berperan besar dalam 
membimbing penulis, terima kasih atas bimbingan, nasehat, dan 
dukungannya kepada penulis.  

2. Kedua orang tua dan keluarga besar saya yang telah memberikan 
dukungan baik moril, materil maupun spiritual. 

3. Dicky Irfandi selaku owner Goodels Clean Jakarta yang telah memberi 
kesempatan penulis untuk melakukan penelitian. 

4. Serta seluruh pihak yang terkait tidak bisa disebutkan namanya satu per 
satu. Baik secara langsung maupun tidak langsung yang telah membantu 
menyelesaikan  menyusun Proposal Tugas Akhir ini. 
 
Akhir kata, penulis berharap semoga Laporan Tugas Akhir ini banyak 

memberikan manfaat bagi pembacanya dan penulis, mohon maaf bila masih 
terdapat banyak kekurangan dan masih jauh dari kesempurnaan. 
 
 
 

Jakarta, 31 Januari 2020 
Achmad Baihaqi 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




