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Pada PT. Sinergy Informasi Pratama, saat ini para karyawan pada saat ingin 

melakukan perjalanan dinas menggunakan formulir perjalanan dinas secara manual, 

dimana hal tersebut dikeluhkan oleh karyawan yang ingin melakukan perjalanan 

dinas karena banyaknya proses persetujuan yang dirasa sangat lamban, tidak 

banyak dari formulir yang diajukan oleh karyawan yang tidak tercatat, tersimpan 

dan termonitoring secara sistem. Salah satu faktornya jika pada saat ingin 

melakukan klaim perjalanan dinas adanya bukti pembayaran yang tidak dapat 

dilakukan klaim. Sehingga PT. Sinergy Informasi Pratama membutuhkan sistem 

yang mampu memberikan solusi dari permasalahan tersebut. Terlebih pada saat ini, 

pencatatan data perjalanan dinas karyawan, perekapan perjalanan dinas, kurang 

terstrukturnya pengajuan perjalanan dinas, dana klaim perjalanan dinas dan 

karyawan tidak mengetahui status perjalanan dinasnya secara langsung apakah 

telah disetujui oleh atasannya atau tidak, termasuk manajamen kerja dalam suatu 

perusahaan. 

Seiring dengan berkembangnya teknologi, PT. Sinergy Informasi Pratama 

membutuhkan aplikasi yang mencangkup permasalahan tersebut agar lebih baik 

dari hari ke hari. 

Sebagai penulis, ingin menganalisa dan merancang aplikasi untuk memudahkan 

aktivitas pengajuan perjalanan dinas karyawan untuk PT. Sinergy Informasi 

Pratama. Dengan metode penelitian wawancara dan survei yang dipusatkan pada 

karyawan di lingkup studi kasus tersebut, yang diharapkan akan didapatkan data-

data pendukung untuk analisa dan perancangan aplikasi. 
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Sehingga penulis dapat membuat rancangan aplikasi yang berguna bagi studi kasus 

dan menjadi solusi masalah pengajuan perjalanan dinas karyawan di PT. Sinergy 

Informasi Pratama. 

 

Kata kunci: 

Aplikasi perjalanan dinas, sumber daya manusia, pt. synergy informasi pratama, 

metode prototype. 
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At PT. Sinergy Informasi Pratama, currently employees when they want to do 

official trips use the official travel form manually, where they are complained by 

employees who want to do official trips because the number of approval processes 

that are felt is very slow, not many of the forms submitted by employees are not 

recorded, stored and monitored systemically. One of the factors is if when you want 

to claim an official trip there is proof of payment that cannot be claimed. So that 

PT. Sinergy Informasi Pratama requires a system that is able to provide solutions 

to these problems. Especially at this time, recording data on official travel, 

recruitment of official trips, lack of structured official travel applications, funds for 

official travel claims and employees not knowing their official travel status directly 

whether or not it has been approved by their superiors, including work management 

in a company. 

A long with the development of technology, PT. Sinergy Informasi Pratama 

requires an application that covers these problems to be better from day to day. 

As a writer, want to analyze and design applications to facilitate the activity of 

submitting official travel for PT. Sinergy Informasi Pratama. With interview and 

survey research methods focused on employees within the scope of the case study, 

it is expected that supporting data will be obtained for analysis and design of the 

application. 

So that the author can design applications that are useful for case studies and 

become a solution to the problem of filing official travel employees at PT. Sinergy 

Informasi Pratama. 
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