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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui adanya pengaruh Electronic Word

of Mouth Beauty Vlogger Tasya Farasya terhadap Minat Beli pada Mahasiswi

Universitas Mercu Buana. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah

metode kuasi eksperimen dengan metode randomized matched pretest-posttest

design. Sampel pada penelitian ini berjumlah 140 partisipan yang belum pernah

menggunakan produk Safi di Universitas Mercu Buana dan terdiri dari dua

kelompok yaitu kelompok eksperimen dan kelompok kontrol yang masing-masing

terdiri dari 70 partisipan. Penelitian ini menunjukan adanya pengaruh yang

signifikan pada Electronic Word of Mouth terhadap Minat Beli melaui uji

Wilcoxon dengan nilai signifikansi 0.000 <0.05.
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ABSTRACT

This research aims to knowledge the impact of Electronic Word of Mouth

(eWoM) of Beauty Vlogger Tasya Farasya in purcase intention on student of

Mercu Buana University. This research uses Quasi-Experimental method with

randomized matched pretest-posttest design method. The sample in this study is

140 girls participant in Mercu Buana University students who never use Safi

products before. This eksperiment consist into two groups, which are experiment

group and control group that consists 70 participants at each. This research shows

the significant impact of Word of Mouth (eWoM) in purcase intention through

Wilcoxon Test with significant value 0.000 <0.05.

Key word : Word of Mouth (eWoM), Purcase Intention

http://mercubuana.ac.id/




