KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirobbil ‘alamin, segala puji dan syukur saya panjatkan

kepada Allah SWT atas nikmat dan karunia-Nya sehingga Karya Akhir ini dapat

diselesaikan.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan rasa terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada:

1.

Bapak Muchsin Saggaf Shihab, MBA, Ph.D dan Bapak Endi Rekarti, SE,
ME selaku pembimbing Karya Akhir atas bimbingan dan arahan yang
diberikan, sehingga penyusunan Karya Akhir ini dapat diselesaikan
dengan baik.

Pimpinan, koordinator, para staf pengajar dan administrasi Magister
Manajemen Mercu Buana yang telah memberikan pengajaran dan

menyukseskan penyelenggaraan kelas karyawan Meruya angkatan VIII.

. Ayahanda dan Ibunda, Nenekku Ibu Suto Irono (Alm), Adikku Sugeng

Santoso dan Ira Widiastuti atas doa dan seluruh dukungannya.
Iswahyudi, SE., MM, rekan dan partner bisnis yang selalu’ memberikan

bantuan moral dan material.

. Mahasiswa Magister Manajemen Mercu Buana, khususnya Angkatan VIII

Kelas Karyawan Meruya yang selalu saling memberikan dorongan spirit

dan menjaga kebersamaan.
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Akhir kata, penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada semua pihak yang

telah membantu, dan semoga Karya Akhir ini dapat bermanfaat.
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