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DAFTAR SINGKATAN DAN KATA ASING 

 

 

Air cool  : Sistim Pendingin udara dengan pengoperasian secara terpusat 

     dengan memakai udara 

Area Facility Service (AFS): Sebuah unit departemen  di kelompok KKG  

Attitude  : perilaku, sikap 

Buffet table  : Penyajian makanan di hotel, konsumen memilih dan 

  mengambil sendiri makanannya. 

Cost of money  : istilah di ilmu keuangan tentang nilai dari uang 

Developer  : pengembang dalam pembangunan gedung. 

Discount rate  : istilah dalam ilmu keuangan untuk bunga bank 

Efisien  : ekonomis 

Exhaust Fan  : Alat untuk menarik udara panas. 

Fast food  : Makanan cepat saji 

Financial  : Keuangan 

Front office  : salah satu bagian dari lingkup operasional hotel yang bertugas 

  penerima tamu, memproses keluar masuk tamu hotel 

Future Value  : Nilai waktu dari uang untuk masa tahun tertentu dengan bunga 

     bank tertentu 

Green building : Gedung dengan konsep hemat energy 

House Keeping : Salah satu bagian dari lingkup operasional Hotel yaitu bertugas 

membersihkan dan mengadakan semua keperluan kamar hotel. 
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Idle : berhenti, tidak bergerak, kosong 

Individual  : sendiri 

Job desk  : Lingkup pekerjaan 

KKG  : Kelompok Kompas Gramedia 

Kompetitor : Pesaing 

L&B Division  : Sebuah Unit Divisi di KKG 

Lay out  : tata letak 

Maintenance  :  pemeliharaan 

Maturity  : istilah dalam siklus  hidup suatu produk dalam tingkat matang 

Monitoring  : Pengawasan 

Outsourcing  : Pegawai dari perusahaan lain yang mengerjakan bidang 

  pekerjaan tertentu (contoh ; clening service, keamanan) 

Periodic  : berulang 

Present Value  : Nilai waktu dari uang dilihat dari masa sekarang dengan bunga 

  bank tertentu.  

Service Charge  : Biaya service 

Service oriented : Orientasi pelayanan 

Split duct : Jenis system pendingin udara secara individual 

Tenant  : Pengguna /penyewa Gedung 

Watercool  : Sistim Pendingin udara dengan pengoperasian secara terpusat 

  dengan memakai air 

Work Flow  : Bisnis Proses 
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Wter heater  : pemanas aair 

Feasible  : sesuai, layak 

Property  : Harta benda 

Comfortable  : Nyaman 
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