KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas
karunia dan Rahmat-Nyalah penulis dapat menyelesaikan penulisan Karya Akhir
ini untuk memenuhi sebagian dari persyaratanguna mencapai memperoleh
Magister Manajemen pada program Pascasarjana Fakultas Ekonomi Universitas
Mercubuana.

Adapun judul Karya Akhir yang penulis buat adalah ”Pengaruh Budaya
Organisasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada Pegawai
PT. Antam, Tbk. Unit Geomin”. Penulis tertarik untuk menganalisa faktor-
faktor yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja diantaranya adalah budaya
organisasi dan lingkungan kerja yang penulis anggap cukup memberikan
pengaruh yang besar terhadap kepuasan kerja pegawai.

Penulis menyadari akan keterbatasan pengetahuan dan kemampuan yang
dimiliki, tetapi berkat dorongan, bimbingan, nasehat dan support dari berbagai
pihak, maka karya akhir ini dapat tersusun. Oleh karena itu, pada kesempatan ini
penulis ingin mengucapakan terima kasih kepada :

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Didik J. Rachbini selaku Direktur Pascasarjana
Universitas Mercubuana.

2. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip, M.Si selaku Ketua Studi Program
Magister Manajemen Universita Mercubuana.

3. Bapak Dr. A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, M.Psi selaku Dosen
Pembimbing yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran serta
support yang besar dalam memberikan arahan dan bimbingan dalam
penulisan Karya Akhir ini.

4. Bpk. Ir. I Made Surata Msi. selaku Vice President PT. Antam, Tbk. Unit
Geomin yang telah memberikan ijin kepada penulis untuk melakukan

penelitian di PT. Antam, Tbk. Unit Geomin.



10.

1.

12.

13.

Ibu. Dra. Deasy Guneswari selaku HR, CSR & GA Manager PT. Antam,
Tbk. Unit Geomin yang telah mengarahkan dan membantu penulis untuk
mendapatkan informasi yang dibutuhkan dalam penelitian.

Bapak Drs. Usman Saleh selaku Specialist QMA PT. Antam, Tbk. Unit
Geomin yang telah banyak membantu penulis dalam mencari data dan
informasi yang dibutuhkan dalam penelitian.

Bapak dan Ibu Dosen program Magister Manajemen Pascasarjana
Universitas Mercubuana, yang telah memberikan ilmu pengetahuannya
selama masa perkuliahan.

Terima kasih kepada Staff Administrasi program Magister Manajemen
Pascasarjana Universitas Mercubuana.

Terima kasih kepada Almarhum Papah yang selalu memberikan support
moral dan materil kepada penulis, “I dedicate it for you and I hope you
can proud of me”’.

Terima kasih kepada Mamah yang selalu sabar dan menyayangi penulis
dengan segenap hati, Kakak (Aa) yang telah menjadi kakak yang baik
selama ini, Kakak Ipar, dan Keponakanku tersayang.

Terimakasih kepada Mertua di Kuningan, Kakak dan Adik Ipar serta
Keponakan-keponakanku yang selalu memberikan doa dan dukungannya
kepada penulis.

Terima kasih kepada Suamiku tercinta atas doa, support moril dan materil
serta kasih sayang dan kesabarannya selama ini, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Karya Akhir dengan baik.

Rekan — rekan Angkatan 14 Magister Manajemen yang tidak dapat penulis
sebutkan satu persatu, terima kasih atas kebersamaan dan kekompakan
dalam menjalani proses perkuliahan, semoga apa yang dicita-citakan dapat

tercapai dan sukses selalu.



Penulis menyadari dalam penulisan Karya Akhir ini masih banyak
kekurangan, oleh karena itu penulis menharapkan kritik dan saran yang
membangun guna perbaikan dan pengembangan penulis di kemudian hari.

Akhir kata penulis berharap semoga Karya Akhir ini dapat memberikan

manfaat bagi para pembaca.

Wassalamu’allaikum Wr. Wb.

Jakarta, 9 Juli 2011

Penulis,

Aniartha Pradnya Paramitha, S.Psi



