
ABSTRACT 

 

This study aims to examine and analyze the influence of Intellectual Quotient (IQ), 

Emotional Quotient (EQ), and Spiritual Quotient (EQ) upon general employee 

performance of Deputy of Rehabilitation and Reconstruction of National Disaster 

Management Authority (NDMA)/Badan Nasional Penanggulangan Bencana 

(BNPB) in Jakarta. The population of the study consists of 88 people. The technique 

used in this study is total sampling or census for the total of 88 people regarding 

the relatively small population and the convenience of sampling process. The data 

was then being processed using multiple linear regression of SPSS version 22 

application. After that, the result has determined that simultaneously intellectual 

quotient and spiritual quotient have significantly and positively influenced 

employee performance of Deputy of Rehabilitation and Reconstruction of BNPB. 

Emotional quotient has the least positive influence while intellectual quotient has 

been the most recognizable variable that influencing the employee performance.  
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performance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis Pengaruh Kecerdasan 

Intelektual, Kecerdasan Emosional dan Kecerdasan Spiritual terhadap Kinerja 

Pegawai Kedeputian Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi BNPB Jakarta. Populasi 

penelitian sebanyak 88 orang pegawai. Teknik pengambilan sampel menggunakan 

sampel total (total sampling) atau sensus karena jumlah populasi yang relatif sedikit 

dan mudah dijangkau yaitu 88 orang. Pengolahan data menggunakan regresi linear 

berganda dengan SPSS versi 22. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecerdasan 

intelektual, kecerdasan emosional dan kecerdasan spiritual secara bersama-sama 

(simultan) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Kedeputian 

Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi BNPB Jakarta. Secara parsial kecerdasan 

intelektual dan kecerdasan spiritual berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja Pegawai Kedeputian Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi BNPB. 

Kecerdasan emosional berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja 

pegawai Kedeputian Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi BNPB. Kecerdasan 

intelektual merupakan variabel yang memiliki pengaruh paling besar terhadap 

kinerja pegawai Kedeputian Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi BNPB. 

 

Kata Kunci : Kecerdasan Intelektual, Kecerdasan Emosional, Kecerdasan Spiritual, 

Kinerja  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


