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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT serta atas segala

rahmat dan karunia-Nya pada penulis, akhirnya penulis dapat menyelesaikan

penyusunan Tesis yang berjudul: Pengaruh Budaya Organisasi Dan Motivasi

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT KAI Daop 1 Jakarta (Studi Kasus Divisi

Pelayanan)

Tesis ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan untuk

memperoleh gelar Magister Manajemen pada Program Studi Magister Manajemen

di Program Pascasarjana Universitas Mercubuana Jakarta. Penulis menyadari

bahwa Tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan bantuan dari berbagai

pihak, oleh karena itu penulis menyampaikan terima kasih kepada semua pihak

yang secara langsung dan tidak langsung memberikan kontribusi dalam

penyelesaian karya ilmiah ini. Secara khusus pada kesempatan ini penulis

menyampaikan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Havidz Aima, sebagai dosen pembimbing yang telah

membimbing dan mengarahkan penulis selama penyusunan Tesis ini dari

awal hingga Tesis ini dapat diselesaikan.

2. Bapak Dr. Tajudin selaku Penguji pada Seminar Proposal.

3. Bapak Dr. Ahmad Badawi Saluy selaku ketua tim penguji pada Ujian Tesis.

4. Ibu Dr. Lenny Christina Nawangsari selaku Penguji pada Ujian Tesis

5. Bapak Prof. Dr. Didik J Rachbini selaku Direktur Program Pascasarjana,

beserta segenap jajarannya.

6. Ketua Program Studi, Ibu Dr. Augustina Kurniasih, ME.

7. Orang tua saya, Papa Drs. H. Jusuf Buo dan Mama Alm. Hj. Asma Masdukin,

Papa Supratman dan Mama Endang Irawati, serta saudara-saudara yang telah

memberikan dukungan selama masa kuliah.

8. Istri dan anakku tercinta, drg. Thia Dwi Agustine dan Kevan Anfaia

Hafizrizky yang dengan kesabaran membantu dan menemani saya dalam

menyelesaikan tesis ini.
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9. Jajaran PT KAI Daop 1 Jakarta divisi pelayanan yang telah membantu saya

dalam menyelesaikan penelitian ini.

10. Rekan-rekan mahasiswa MSDM angkatan 25 seperjuangan terima kasih atas

kerjasamanya yang baik.

11. Dan kepada semua pihak yang telah membantu yang tidak dapat penulis

sebutkan satu persatu.

Dengan keterbatasan pengalaman, pengetahuan maupun pustaka yang

ditinjau, penulis menyadari bahwa tesis ini masih banyak kekurangan dan perlu

pengembangan lebih lanjut agar benar-benar bermanfaat, oleh sebab itu penulis

sangat mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya membangun di masa yang

akan dating.

Akhir kata penulis berharap tesis ini bermanfaat bagi kita semua dan terutama

bagi pengembangan PT KAI Daop 1 Jakarta Divisi Pelayanan.
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