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d. Seluruh pimpinan dan staff PT. Asta Atria Surya yang telah mendukung tesis

ini sampai selesai.

Vv
http://digilib.mercubuana.ac.id/



e. Kedua orangtua penulis ( Alm) yang memberikan inspirasi dalam pencapaian
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0. Rekan rekan kerjapenulis, M. Sugiatna, Suhartati dan Zubaedah yang setia
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