
KATA PENGANTAR 

 

Puji  syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa, dengan terselesainya Tesis 

ini berkat dorongan, semangat yang terus menerus yang ditujukan ke penulis baik 

moril maupun materiil. Kiranya hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi pembaca 

dan berguna bagi penulis sendiri untuk mengembangkan keilmuan yang dimilikinya. 

Pada kesempatan ini, ijinkan penulis untuk mengucapkan banyak terima kasih yang 

tak terhingga atas terselesainya tesis ini kepada : 

 

1. Bapak Ir.Dana Santoso M.Sc, Ph.D. , selaku Direktur Pascasarjana Universitas 

Mercu Buana yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk 

menempuh studi dengan baik. 

2. Bapak Ir.Hardianto Iridiastadi,MSIE.,Ph.D, selaku Ketua Program Studi 

Magister Teknik Industri yang telah memberi pedoman pembelajaran program 

studi magister teknik industri. 

3. Bapak Ir.Hardianto Iridiastadi,MSIE.,Ph.D, selaku pembimbing 1 yang telah 

mencurahkan tenaga dan waktu selama proses bimbingan dari awal sampai 

terselesainya tesis ini. 

4. Mr.Chan Soon Liong selaku Presiden Direktur PT International Paint 

Indonesia yang telah memberikan kesempatan dan keleluasaan waktu untuk 

penyusunan tesis ini. 
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5. Bapak Muchlis R Hutomo, selaku Operation Manager PT International Paint 

Indonesia yang telah membantu dan memberi semangat serta arahan dalam 

pengambilan data – data penelitian tesis ini.  

6. Bapak–bapak & Ibu-ibu Dosen pengajar Pascasarjana Universitas Mercu 

Buana yang telah memberikan pengajaran pada proses pembelajaran selama 

menempuh studi. 

7. Rekan-rekan mahasiswa MMI angkatan 1 kampus Menteng yang telah bekerja 

sama dengan baik selama perkuliahan. 

8. Orang tua, istri dan anak-anak yang telah mendorong, memberi semangat 

penulis sehingga terselesainya tesis ini. 

9. Dan semua teman-teman  yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu baik 

selama perkuliahan maupun pada proses penyusunan tesis ini. 

Akhir kata sekali lagi saya ucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak, semoga 

tesis ini membawa manfaat bagi penulis dan untuk keilmuan di masa mendatang. 

Penulis memohon masukan dan saran membangun dalam penyempurnaan tesis ini. 

           

Penulis 
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