KATA PENGANTAR

Best Practice Turnaround Management berperan penting guna mendapatkan
produktivitas yang maksimal pasca pelaksanaan turnaround maintenance pada

kilang minyak sesuai dengan tujuan dari Total Productive Maintenance (TPM)

Penelitian dalam tesis ini dimaksudkan untuk mengevaluasi hubungan antara
turnaround management yang dilakukan di kilang minyak PT. XYZ dengan

elemen TPM yang juga mencerminkan produktivitas.
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