
ii

ABSTRACT

Communication and teamwork, lack of management support or poor leadership quality
project manager is the main reason productivity targets are not achieved. Productivity is
a fundamental factor affecting the performance ability to compete in the world of
construction. This research aims to determine the effect of experience and Coaching Style
on Quality Kepemimmpinan to increase productivity. This type of research is explanatory
by distributing questionnaires to 70 respondents. Statistical analysis was performed by
the method of Partial Least Square. The findings show that: (1) Experience Level Project
Manager strong and significant effect on Quality Leadership Project Manager with
partial mediation of Coaching Style; (2) Coaching Style by Project Manager strong and
significant effect on the productivity of workers with partial Mediation Quality Good
leadership of Project Manager; (3) Experience Level Project Manager strong and
significant effect on the productivity of workers with partial Mediation Quality
Leadership of Project Manager.
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ABSTRAK

Komunikasi dan kerja sama tim yang buruk, kurangnya dukungan manajemen atau
buruknya kualitas kepemimpinan manajer proyek merupakan alasan utama target
produktivitas tidak tercapai. Produktivitas merupakan faktor mendasar yang
mempengaruhi performansi kemampuan bersaing dalam dunia kontruksi. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh Tingkat Pengalaman dan Coaching Style terhadap
Kualitas Kepemimpinan dalam upaya peningkatan Produktivitas. Tipe penelitian adalah
Eksplanatif dengan menyebarkan kuisioner kepada 70 responden. Pengujian statistik
dilakukan dengan metode Partial Least Square. Temuan penelitian menunjukkan bahwa:
(1) Tingkat Pengalaman Project Manager berpengaruh kuat serta signifikan terhadap
Kualitas Kepemimpinan Manager Project dengan Mediasi Parsial dari Coaching Style; (2)
Coaching Style yang dilakukan oleh Project Manager berpengaruh kuat serta signifikan
terhadap Produktivitas karyawan dengan Mediasi Parsial dari Kualitas Kepemimpinan
yang baik dari Project Manager; (3)Tingkat Pengalaman Project Manager berpengaruh
kuat serta signifikan terhadap Produktivitas karyawan dengan Mediasi Parsial dari
Kualitas Kepemimmpinan yang baik dari Project Manager.
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