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Terimakasih kepada PT. Garuda Indonesia, Tbk. karena sudah memberikan
izin kepada peneliti untuk melakukan penelitian. Suatu kebanggan bagi
peneliti untuk dapat meneliti maskapai penerbangan kelas dunia yang
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peneliti berharap tesis ini memberikan manfaat bagi kita semua terutama untuk
pengembangan Ilmu Komunikasi.
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