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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadiran Tuhan 

Yang Maha Esa atas  segala limpahan rahmat, hidayah dan karunia-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini dengan baik. 

Tesis ini disusun dan diajukan untuk memenuhi sebagian 

persyaratan dalam memperoleh derajat sarjana S-2 pada Program 

Pascasarjana Magister Manajemen Universitas Mercubuana.  

Dalam penulisan tesis ini banyak pihak yang telah berjasa dan 

memberikan kontribusi yang tidak ternilai harganya sehingga penulis 

bisa menyelesaikannya. Untuk itu penulis ingin mengungkapkan rasa 

syukur dan terimakasih kepada pihakpihak yang telah membantu 

penyelesaian tesis ini terutama kepada :  

1. Bapak Dr. Ir  Arissetyanto, MM, selaku Rektor dan Segenap 

Manajemen  Universitas Mercu Buana yang telah memberikan 

pelayanan dan kebijakan yang sangat baik sehingga memperlancar 

proses belajar mengajar. 

2. Prof. Dr. Ir  Didik J. Rachbini selaku Direktur dan segenap dosen 

Program Pascasarjana Universitas Mercubuana yang telah 

memberikan banyak pengetahuan selama proses perkuliahan. 

3. Ibu Dr. Lenny Christina Nawangsari, MM, CHRA selaku dosen 

pembimbing tesis yang telah   bersedia   meluangkan   waktu,   

dan   tenaganya untuk memberikan bimbingan, petunjuk, dan 

saran dengan penuh kesabaran kepada penulis dalam 

penyusunan tesis ini. 

4. Kedua Orang Tua  penulis Ir M. Simarmata, Ph.d dan M. Silalahi 

yang memberikan doa, waktu, bantuan, semangat  dan  motivasi  

yang  tak  henti-hentinya  kepada  penulis  dalam penulisan tesis 

ini. 
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5. Keluarga besar penulis di Medan Kakak Fransiska, Mey Lin, 

Corry dan Adek Pratiwi yang senantiasa selalu mendoakan, 

memberi dukungan, nasihat, semangat, perhatian, dan bantuan 

kepada penulis baik berupa materi maupun spiritual. 

6. Sahabat  dan  teman  teman  MM  Mercubuana, Hendri, Putu, 

Julfan, Arthia, Disa atas kebersamaan, semangat, bantuan, saran 

dan kerjasamanya sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini 

dengan baik. 

7. Rekan - Rekan BPJS Ketenagakerjaan Deputi Direktur 

Bidang Investasi Langsung terima kasih atas bantuan, perhatian 

dan dukungannya sehingga tesis ini dapat diselesaikan. 

8. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan yang telah membantu 

dalam proses pengerjaan tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa hasil penulisan tesis ini masih jauh dari 

sempurna, oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kesediaan 

pembaca untuk memberikan kritik dan saran untuk kesempurnaan tesis 

ini dan juga untuk penelitian selanjutnya.  
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