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ABSTRAK 
 

Informasi yang berkualitas sangat diperlukan sebagai landasan dari sebuah pengetahuan. 
Menjadi sangat penting ketika informasi tersebut sebagai dasar dari sebuah pendukung keputusan. 
Maka kualitas sebuah informasi harus baik pula untuk mencapai keputusan yang tepat. Informasi 
yang disampaikan pada Website Beasiswa Unggulan Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan 
seringkali diabaikan oleh para penerima sehingga menimbulkan pesan yang tidak sampai dengan 
maksimal ke para penerima beasiswa dan masyarakat calon penerima beasiswa itu. 

 

Teori Stimulus Organism Response (S-O-R) merupakan reaksi khusus terhadap 
stimulus khusus, sehingga seseorang dapat memperkirakan kesesuaian antara pesan 
dengan reaksi komunikan. Model ini menunjukkan bahwa komunikasi merupakan proses 
aksi reaksi artiya model ini mengasumsi bahwa kata-kata verbal, isyarat non verbal, 
symbol - simbol tertentu akan merangsang orang lain memberikan respon dengan cara 
tertentu. 

 

Tipe penelitian yang dilakukan ini adalah deskriptif dengan pendekatan. Metode 
yang digunakan adalah penelitian survey pada penerima Beasiswa Unggulan tahun 2016- 
2019 Se-Jabodetabek yang menggunakan Website Beasiswa Unggulan Kementrian 
Pendidikan dan Kebudayaan. Dimana peneliti mengumpulkan data secara primer dengan 
menyebarkan kuesioner kepada responden sebanyak 93 dengan menggunakan teknik 
purposive sampling. 

 

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh Kualitas Informasi Beasiswa 
Unggulan melalui Website Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan sebesar 30,6% yang 
artinya membawa pengaruh informasi yang cukup pada pengguna Beasiswa Unggulan 
Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan. 

 
Kata kunci : Komunikasi, Kualitas Informasi, Kecukupan Informasi 
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ABSTRACT 
 

Quality information is needed as a basis for knowledge. It becomes very 

important when the information is the basis of a decision support. So the quality of 

information must be good too to reach the right decision. Information submitted on the 

Ministry of Education and Culture's Featured Scholarship Site is ignored by message 

recipients who do not reach the maximum number of scholarship recipients and the 

community of prospective scholarship recipients. 
 

The theory of Stimulus Organism Response (S-O-R) is a special reaction to a 

special stimulus, so that one can estimate the suitability of the message with the 
reaction of the communicant. This model shows that communication is a reaction action 

process, meaning that this model assumes that verbal words, non-verbal cues, and 

certain symbols will stimulate others to respond in a certain way. 
 

This type of research is a descriptive approach. The method used is survey 

research on 2016-2019 Excellence Scholarship recipients throughout Jabodetabek who 

use the Ministry of Education and Culture's Featured Scholarship Site. Where the 

researchers collected data primarily with a questionnaire of respondents as many as 93 

using purposive sampling technique. 
 

The results showed that the effect of scholarship information through the 

Ministry of Education and Culture website was 30.6%, which means that it had 

sufficient information influence on the Education and Culture Excellence Scholarship 

users. 
 

Keywords : Communication, Information Quality, Information Adequacy 
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