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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat 

dan karunia-Nyalah penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tugas Akhir 

ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan program 

pendidikan sarjana S-1 di Universitas Mercu Buana. 

Penulis mengucapkan terima kasih kepada para pihak yang telah 

membantu dalam menyusun Tugas Akhir ini, antara lain: 

1. Kepada orang tua dan   keluarga yang selalu mendukung

dan memberikan semangat. 

2. Kepada Pak Budi Santosa, ST, MT selaku pembimbing 

3. Seluruh teman-teman kelas karyawan UMB yang telah memberikan 

semangat dan dukungannya. 

4. Pihak lain yan tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari Tugas Akhir ini masih ada kekurangan. Untuk itu 

penulis berharap kritik dan saran yang bersifat membangun dari para pembaca 

untuk perbaikan di masa yang akan datang. Penulis juga berharap Tugas Akhir 

ini dapat memberi manfaat bagi para pembaca umumnya dan penulis khususnya. 

 

 

Jakarta, Februari 2018 
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