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ABSTRAK 

Dalam upaya meningkatkan kulitas sumber daya manusia di Indonesia, maka 

pemerintah, masyarakat, dan pihak lain termasuk pelaku usaha merasa perlu meningkatkan 

kualitas pendidikan dimulai dari sejak dini, yaitu PAUD (Pendidikan Anak Usia Dini). Sebagai 

perusahaan yang memfokuskan pada solusi, Asuransi Astra juga merasa perlu memberikan 

solusi terhadap pendidikan anak usia dini (PAUD) di Indonesia, melalui program kegiatan 

tanggung jawab sosial atau Corporate Social Responsibility. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan memahami program CSR yang 

dijalankan oleh PT Asuransi Astra Buana yaitu Pijar Ilmu sebagai bagian dari tanggung jawab 

perusahaan terhadap sekitar dengan mengacu pada kajian CSR yaitu pendekatan Triple Bottom 

Lines seperti yang dijelaskan oleh John Elkington bahwa pendekatan ini mengutamakan aspek 

pembangunan berkelanjutan mencakup tiga hal kebijakan, yaitu pembangunan ekonomi, 

pembangunan sosial, dan perlindungan lingkungan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode pendekatan 

kualitatif deskriptif, dimana metode ini bertujuan untuk menjelaskan apa yang terjadi melalui 

pengumpulan data yang valid. Berdasarkan metode penelitian deskriptif, data yang 

dikumpulkan berupa kata-kata, gambar, dan bukan angka-angka. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pelaksanaan program Pijar Ilmu juga melibatkan 

pihak eksternal yaitu HIMPAUDI (Himpunan Pendidik dan Tenaga Kependidikan Anak Usia 

Dini Indonesia), Namun pada program CSR Pijar Ilmu dengan fokus kegiatan Revitalisasi 

PAUD Embun Nabawi Jakarta yang dilakukan oleh Asuransi Astra ini belum sampai pada 

aspek planet yang terkandung dalam pendekatan Triple Bottom Line karena fokus dari 

pelaksanaan program CSR ini belum dengan seksama berkontribusi langsung terhadap kondisi 

lingkungan. 

Kata Kunci: Implementasi, Corporate Social Responsibility,Pendidikan Anak Usia Dini 
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