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ABSTRAK 
 Perkembangan teknologi komunikasi dan informasi dewasa ini semakin pesat. 
Dimanfaatkan oleh marketplace guna menarik lebih banyak lagi konsumen melalui program 
flash sale.  

 Penelitian ini bertujuan ingin mengetahui pengaruh flash sale terhadap perilaku 
impulsive buying konsumen marketplace Shopee. Variabel yang digunakan adalah flash sale 
dan impulsive buying. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, tipe eksplanatif 
dengan metode survei. 

Hasil penelitian utama ini adalah terdapat pengaruh flash sale terhadap perilaku 
impulsive buying pada marketplace Shopee. Mayoritas hubungan antar dimensi pada variabel 
flash sale dan impulsive buying berada pada tingkat keeratan rendah, hanya dimensi ketepatan 
program potongan harga dengan dimensi intensity serta dimensi frekuensi program potongan 
harga dengan dimensi compulsion dan disregard for consequences yang memiliki tingkat 
keeratan hubungan sedang. 

Kata Kunci :Flash Sale, Digital Promotion, Perilaku Konsumen Online, Impulsive Buying. 
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