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MOTIF, MAKNA DAN PERULAKU PENGGEMAR TERHADAP IDOLA 
(STUDI FENOMENOLOGI ALFRED SCHUTZ PADA FANDOM ARMY 
DAN BTS  
Bibliografi: 127 halaman + lampiran + 26 buku + 1 disertasi + 11 jurnal 
 

ABSTRAKSI 
 

Musik populer Korea (K-Pop) telah menjadi salah satu bentuk budaya paling 
penting dalam beberapa tahun terakhir. Berkembangnya musik K-Pop juga berdampak 
pada semakin besarnya komunitas penggemar. Komunitas penggemar K-Pop bisa dibilang 
salah satu fandom paling unik, terorganisir, dan kolektif (Lizzy, 2012). Penelitian ini 
mengkaji motif dan makna idola bagi penggemarnya. Peneliti akan berfokus pada 
penggemar di dalam fandom group K-Pop bernama BTS yang disebut ARMY, yang 
keberadaannya tersebar di berbagai kota dan negara. Waktu pengerjaan riset penelitian 
dilakukan selama satu tahun lima bulan, dimulai dari September 2019 hingga Januari 2021.  

Konsep penelitian yang digunakan mengacu pada konsep komunikasi kelompok. 
Komunikasi kelompok merupakan proses komunikasi yang berlangsung 3 orang atau lebih 
secara tatap muka dimana anggota-anggotanya saling berinteraksi satu sama lain. Tidak 
ada jumlah batasan anggota yang pasti, 2-3 orang atau 20-30 orang (Huraerah: 2006).  

Penelitian ini mengacu pada paradigma konstruktivis. Penelitian dilakukan 
menggunakan metode penelitian kualitatif. Teknik analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah analisis data kualitatif yaitu dengan cara menyajikan hasil wawancara 
dan melakukan analisis serta menarik kesimpulan terhadap informasi yang ditemukan di 
lapangan sehingga akan diperoleh gambaran yang jelas tentang objek yang diteliti dan 
kemudian akan ditarik kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada dua alasan besar motif ARMY menyukai 
BTS yaitu: 1) Musik, 2) Kepribadian anggota BTS. Sementara makna BTS bagi penggemar 
terbagi menjadi tiga kelompok besar: 1) Narasumber melihat BTS sebagai teman yang 
bersama mereka dalam melewati masa-masa senang dan sedih. 2) Sumber kekuatan 
(motivasi) dan inspirasi bagi narasumber. 3) Sumber kenyamanan. 

 

Kata Kunci: Komunikasi kelompok, motif penggemar, makna idola, K-Pop  
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Bibliography: 127 pages + attachment + 26 books + 1 dissertation + 11 journals 

ABSTRACT 

 

Korean popular music (K-Pop) has become one of the most important forms of 
culture in recent years. The growth of K-Pop music also affected the growth of the fan 
community. The K-Pop fan community is arguably one of the most unique, organized, and 
collective fandoms (Lizzy, 2012). This study examines the motives and meanings of idols 
for their fans. Researcher will focus on ARMY, the fandom for boy group BTS, whose 
presence is spread across various cities and countries. The research is conducted for one 
year and five months, starting from September 2019 to January 2021.  

 
The research concept used refers to the concept of group communication. Group 

communication is a communication process that occurs face-to-face between 3 people or 
more where members interact with each other. There is no definite number of members, 2-
3 people or 20-30 people (Huraerah: 2006).  

This research refers to the constructivist paradigm. The research was conducted 
using qualitative research methods. The data analysis technique used in this research is 
qualitative data analysis, namely by presenting the results of interviews and conducting 
analyzes, and drawing conclusions on the information found so that a clear picture of the 
object of research will be obtained and conclusions will be drawn. 
 

The results showed that there are two big motives on why ARMY liked BTS: 1) 
Music, 2) Personality of the members. Meanwhile, the meaning of BTS for their fans, 
ARMY, is divided into three major groups: 1) The informants saw BTS as friends who were 
with them through the ups and downs. 2) Source of motivation and inspiration 3) Source 
of comfort. 
 
Key words: Group communication, fans motive, idol, K-Pop 
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