LEMBAR PENGESAHAN

Judul . PENINGKATAN KINERJA IT DENGAN
PENDEKATAN  FRAME  WORK ITIL V.3
BERDASARKAN METODE DMAIC PADA PT.
FKS Multiagro, Tbk

Bentuk Tesis : Penelitian / Kajian Masalah Perusahaan
Nama . Budi Purnomo Saputro
NIM : 55115110034
Program . Megister Management
Tanggal : Febuari 2018
Mengesahkan
Pembimbing

(Dr Ahmad Hidayat Sutawijaya, M.Com)

Direktur Program Pascasarjana Ketua Program Studi Megister Manajemen
(Prof. Dr. Didik. J. Rachbini) (Dr. Aty Herawati, M.Si)

https://lib.mercubuana.ac.id/id





