DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1.1 Standar Operasional Prosedur Klaim Kendaraan Bermotor................ 12
2.1 Kerangka Pemikiran TeOritis. .........ooevieiiiiiiiiiiiiiiiiiaean, 41
4.1. Logo Asuransi Cakrawala Proteksi..................cooooii, 68

X

http://digilib.mercubuana.ac.id/





