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Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Allah SWT serta atas
segda rahmat dan karuniaNya pada pendliti, akhirnya peneliti dapat
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motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap organizational citizenship
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Tesis ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan untuk
memperoleh gelar Magister Mangemen pada Program Studi Magister
Mangemen di Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana Jakarta. Pendliti
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sangat berarti selaku dosen penguji pada pelaksanaan sidang akhir tesis.
Dosen Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana, Jakarta yang telah
memberikan pengetahuan dan pengalamannya di dunia akademisi.

Staf karyawan Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana, Jakarta
yang membantu proses administrasi dan bekerja secara profesional.

. Rekan-rekan mahasiswa Magister Mangemen Mercu Buana yang selalu
memberikan bantuan sehingga peneliti dapat menyelesaikan tesisini.
Luthvie Rachman Er, Ir. Selaku ketua yayasan di STMIK-Akademi Bina
Insani yang telah berkenan membantu memberikan kesempatan saya
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Seluruh tim Human Resources dan para rekan kerja tempat saya bekerja
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studi Magister.
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menempuh pendidikan program Pascasarjana M agister Manajemen.

Akhir kata peneliti juga tidak lupa mengucapkan terimakasih kepada kedua

orang tua, yang dengan penuh semangat selalu mendorong peneliti untuk
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dibidang mang emen sumber daya manusia yang ada di Indonesia.

Jakarta, 04 Juli 2019
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