KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wh.

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya kepada
penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan pembuatan tesis ini dengan baik
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Magister Mangemen di Program
Pascasarjana Universitas Mercu Buana Jakarta.

Penulis selama masa perkuliahan hingga penulisan tesis ini, telah banyak
mendapat bimbingan, nasehat, dan dorongan dari berbagai pihak. Pada kesempatan
ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan tesisini:

1. Dr. Endri, SE, ME selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan waktu,
dalam memberikan bimbingan dan petunjuk mengenai penulisan tesisini.

2. Dosen pendlash pada sidang tesis yang telah memberikan kritik, saran dan
petunjuk demi penyempurnaan tesisini.

3. Ketua sidang pada sidang tesis yang telah memberikan kritik, saran dan petunjuk
demi penyempurnaan tesisini.

4. Ketua Program Studi Dr. Aty Herawati, MSi, CFRM dan kepada seluruh dosen
dan staf administrasi Program Studi Magister Manjemen Universitas Mercu
Buana Jakarta, yang telah membimbing dan membekali ilmu dan pengetahuan

bagi penulis.

http://digilib.mercubuana.ac.id/



5. Rekan-rekan mahasiswa yang telah menaruh simpati dan bantuan sehingga
penulis dapat menyelesaikan tesisini.
6. lbunda tercinta yang telah memberikan Doa, semangat dan dukungan sepenuhnya
kepada penulis dalam menyelesaikan tesisini.
Dengan segala kerendahan hati, penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh
dari sempurna, baik dari materi maupun cara penulisannya. Namun penulis berharap

tesisini dapat bermanfaat serta memperluas wawasan semua yang membacanya.

Jakarta, 15 Februari 2019

Penulis
Ivan Agavito Benyamin
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