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KATA PENGANTAR 

 

Dengan memanjatkan puji dan syukur atas kehadirat rahmat dan nikmat 

yang telah diberikan Allah SWT serta atas segala rahmat dan karunia-Nya pada 

Penulis, sehingga membuat Penulis dapat menyelesaikan penulisan Tesis ini yang 

berjudul: Model Pengelolaan Komunikasi Organisasi Agensi Berbasis 

Pengetahuan (Studi Kasus pada Zeno Indonesia) dengan baik dan tepat pada 

waktunya.  

Tesis ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan untuk 

memperoleh gelar Master Ilmu Komunikasi pada Program Studi Magister Ilmu 

Komunikasi di Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana Jakarta. Penelitian 

ini mengkaji tentang model pengelolaan komunikasi organinsasi agensi yang 

berbasis pengetahuan.  

Penulis menyadari bahwa Tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan 

dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, Penulis menyampaikan terima 

kasih kepada semua pihak yang secara langsung dan tidak langsung memberikan 

kontribusi dalam penyelesaian karya ilmiah ini. Secara khusus, pada kesempatan 

ini, Penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada yang 

terhormat: 

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip, selaku Rektor Universitas Mercu 

Buana. 

2. Bapak Prof. Dr. –Ing. Mudrik Alaydrus, selaku Direktur Pascasarjana 

Universitas Mercu Buana. 
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3. Bapak Dr. Ahmad Mulyana, M.Si, selaku Ketua Program Studi 

Magister Ilmu Komunikasi Universitas mercu Buana. 

4. Ibu Dr. Henni Gusfa, M.Si, selaku dosen pembimbing Penulis, yang 

telah membimbing dan mengarahkan Penulis selama penyusunan Tesis 

ini dari awal hingga Tesis ini dapat diselesaikan. 

5. Ibu Dr. Suraya, M.Si, selaku Ketua Sidang pada Ujian Tesis. 

6. Ibu Dr. Leila Mona Ganiem, M.Si, selaku Penguji pada Ujian Tesis. 

7. Ibu Dr. Rosmawaty Hilderiah, MT, selaku Penguji pada Seminar 

Hasil. 

8. Bapak Ponco Budi Sulistyo, M.Comm, Ph.D, selaku Penguji pada 

Seminar Proposal. 

9. Segenap dosen dan staf pengajar di Magister Ilmu Komunikasi 

Universitas Mercu Buana yang telah membekali Penulis dengan 

berbagai ilmu pengetahuan serta bimbingan yang sangat bermanfaat 

bagi Penulis. 

10. Yang tercinta dan tersayang, suami Penulis yakni Amy Saiful Milah, 

serta kedua orangtua Penulis yakni Papa Nano Sentana, Mama 

Rosyati, Bapak Edo Hapid dan Mamah Enok Sobanah, yang senantiasa 

selalu memberikan doa, dukungan, kasih sayang, perhatian, dan 

dorongan semangat yang tak terhingga bagi Penulis selama 

melaksanakan dan menyelesaikan perkuliahan di Magister Ilmu 

Komunikasi ini. 
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11. Yang tercinta dan yang terkasihi, anak-anak Penulis yakni Azzahra 

Salsabila M. dan Azkadina Safawidya M. yang selalu menghibur 

Penulis dalam suasana apapun selama menjalankan kuliah ini. 

12. Yang tersayang kakak-kakak Penulis yakni Yatna Nayaputera, 

Munandar Nayaputera dan Adilla Rossa Malik yang telah memotivasi 

Penulis untuk melaksanakan kuliah S2 ini serta bantuan dan dorongan 

semangatnya untuk menyelesaikan perkualiahan ini. 

13. Yang tersayang adik-adik Penulis yakni Ady M., Anggaraesigma, 

Faizal A dan Fita O. yang senantiasa memberikan perhatian dan 

dukungannya kepada Penulis selama kuliah. 

14. Segenap teman-teman seperjuangan selama berada di bangku kuliah di 

Pascasarjana Ilmu Komunikasi yang senantiasa memberikan dorongan 

semangat satu sama lain untuk menyelesaikan kuliah ini. 

15. Serta semua pihak yang telah memberikan bantuan, dorongan, dan 

semangat bagi Penulis baik yang terlibat secara langsung maupun tidak 

langsung dari awal pembuatan hingga terselesaikannya tesis ini. 

 

Kiranya hasil penulisan ini dapat memberi sumbangsih dalam masalah 

pengembangan pasar modal di Indonesia. 

 

              Penulis, 

        Tri Widyastuti 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




