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ABSTRAK

Internet yang tumbuh sebagai media baru dalam menyediakan informasi secara cepat
memunculkan kegiatan jurnalisme baru. Citizen Journalism merupakan laporan dari warga
terkait suatu informasi yang berguna bagi kepentinga banyak orang. Kehadiran citizen
journalism membentuk berita tidak lagi milik para jurnalis profesional, namun kini wargapun
memiliki berita untuk disebarluaskan sebagai informasi. Citizen Journalism mampu
menyajikan berita yang luput dari perhatian. Seiring berkembangnya teknologi , Citizen
Journalism juga ikut berkembang dan amat diminati masyarakat terutama di Indonesia.
Karena mudahnya mengakses informasi dan menyampaikannya ke media. Hal tersebut

mendasari NET. menghadirkan program berita news yang berbasis dari citizen Journalism.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dan dengan tipe penelitian
deskriptif. Dengan teknik pengumpulan data wawancara. Penelitian ini, membahas tentang
seberapa penting peran dari Citizen Journalism di NET dan menjadi salah satu produk
unggulan. Hasilnya, Citizen Journalism mempunyai peran aktif dalam mempengaruhi
kepercayaan masyarakat dan bahkan menjadi ujung tombak dalam sebuah pemberitaan di

Televisi NET.

Kata Kunci: Citizen Journalism, Peran Citizen Journalism, NET.
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