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ABSTRACT 

 

This study aims to determine how the influence of demographic factors and 

tax knowledge on the level of compliance of individual taxpayers. The object of this 

study are all taxpayers that was listed in KPP Pratama Jakarta Kramat Jati. 

Population of taxpayers from KPP Pratama Jakarta Kramat Jati was 

212.097 taxpayers. Data collection was carried out by distributing questionnaires of 

70 respondents. The method of this study was one way ANOVA. 

The results of this study are demographic factors of age, sex, level of 

education, type of work, income level and marital status did not show any significant 

differences in compliance. While the tax knowledge variable has a significant effect 

on taxpayer compliance. The higher the taxpayer's knowledge of taxation, the higher 

the level of desire to pay taxes. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh faktor 

demografi dan pengetahuan pajak terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi. Objek penelitian ini menggunakan data Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

terdaftar di KPP Pratama Jakarta Kramat Jati. 

Populasi Wajib Pajak yang terdapat di KPP Pratama Jakarta Kramat Jati 

adalah sebanyak 212.097 Wajib Pajak. Pengumpulan data dilakukan dengan cara 

menyebarkan kuesioner sebanyak 70 responden. Metode analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah uji one way ANOVA. 

Hasil penelitian ini adalah faktor demografi usia, jenis kelamin, tingkat 

pendidikan, jenis pekerjaan, tingkat penghasilan dan status pernikahan tidak 

menunjukan adanya perbedaan yang signifikan terhadap kepatuhannya. Sedangkan 

variabel pengetahuan pajak berpengaruh signifikan terrhadap kepatuhan wajib pajak. 

Semakin tinggi ilmu pengetahuan wajib pajak tentang perpajakan, maka akan 

semakin tinggi juga tingkat keinginannya untuk membayar pajak. 
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