KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat dan
kuasaNya, maka Tugas Akhir dapat diselesaikan. Tugas Akhir ini merupakan
salah satu persyaratan yang harus dipenuhi untuk memperoleh gelar Sarjana Strata
Satu (S1) di Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas
Mercubuana.

Dalam penulisan tugas akhir tidak lepas dari bantuan, bimbingan dan
dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, ungkapan terima kasih yang tak
terhingga ditunjukkan kepada:

1. Tuhan Yang Maha Esa, atas rahmat dan karuniaNya sehingga tugas akhir ini
dapat diselesaikan.

2. Orang Tua, keluarga, serta teman-teman yang senantiasa memberikan doa,
dukungan dan motivasi.

3. lbu Dr. Zulfa Fitri Ikatrinasari, M.T., selaku Ketua Program Studi Teknik
Industri Universitas Mercu Buana

4. Ir. Muhammad Kholil, ST, MT selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir yang
telah sabar membimbing serta memberikan arahan dan motivasi dalam
pembuatan tugas akhir ini

Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi yang membacanya. Terima kasih

Jakarta, Agustus 2019

Penulis

Gloria Ruth Engelica

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/





