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ABSTRACT 

This study aims to describe forgiveness in early adult women who experienced 
physical and psychological abuse in childhood by parents. Forgiveness is a 
personaly choice made by someone who experienced hurt in past, in this study is 
how adult women who experienced physical and psychological abuse in childhood 
having their forgiveness choice toward the doer. Respondents in this study were 
women with an experience in physical and psychological abuse in childhood by 
parents, with 4 subjects as respondents. The research method used in this study is 
a qualitative research with a phenomenological approach which is intended to 
obtain a full image of forgiveness based on victim’s point of view who experience 
physical and psychological abuse by parents itself. From the interviews that the 
researcher did, the result shows three types of forgiveness using two dimensions 
to combine, the interpersonal act and intrapsychic statement in four subjects: IK 
has Hollow forgiveness, AM has No forgiveness, AP has Hollow forgiveness and 
LR has Silent forgiveness toward doers. There is no Total forgiveness appears on 
all four subjects. To form a perfect Total Forgiveness, there are some important 
factors that must be fulfilled in forgiveness process, not only from the age of 
victims who forgives but also need a positive change from emotion, cognitive and 
act of doers who hurting toward victims. This is became an essential factor from 
the process of forgiveness.  
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan forgiveness pada perempuan 

dewasa awal yang mengalami kekerasan fisik dan psikis pada masa kanak-kanak 

oleh orang tua. Forgiveness adalah keputusan pribadi yang dilakukan oleh 

seseorang yang mengalami kejadian menyakitkan di masa lalu, di dalam 

penelitian ini ingin menggambarkan bagaimana perempuan dewasa awal yang 

mengalami kekerasan fisik dan psikis memiliki keputusan forgiveness kepada 

pelaku. responden di dalam penelitian ini adalah 4 wanita dewasa awal yang 

mengalami kekerasan fisik dan psikis di masa kanak-kanak oleh orang tua. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi 

yang bertujuan untuk memperoleh gambaran penuh dari forgiveness berdasarkan 

sudut pandang korban yang mengalami kekerasan fisik dan psikis oleh orang tua 

langsung. Dari wawancara yang telah dilakukan peneliti, hasil menunjukkan tiga 

tipe pemaafan menggunakan dua dimensi yang dikombinasi, perilaku 

interpersonal dan pernyataan intrapsikis pada keempat subjek : IK memiliki 

Hollow forgiveness, AM memiliki No forgiveness, AP memiliki Hollow 
forgiveness dan LR memiliki silent forgiveness. Tidak ada Total forgiveness yang 

muncul dari keempat subject. Untuk terbentuknya total forgiveness banyak faktor 

penting yang harus terpenuhi dalam proses pemaafan itu sendiri, bukan hanya dari 

usia subjek yang memaafkan, namun juga membutuhkan perubahan emosi, 

kognisi dan perilaku dari pelaku yang menyakiti, hal ini menjadi faktor penting 

dari proses forgiveness. 
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