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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur saya panjatkan pada kehadirat Allah SWT karena ayas 

berkat rahmat-Nya saya dapat menyelesaikan skripsi tepat pada waktunya. Sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi yang diberi judul “Perbandingan Resiliensi pada 

Pemulung Laki-laki dan Perempuan di Kampung Pemulung Jurang Mangu, 

Tangerang Selatan” dengan sebaik-baiknya. Skripsi ini disusun dalam rangka 

memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Psikologi di Fakultas 

Psikologi Universitas Mercu Buana, Jakarta. Oleh karenanya dalam kesempatan ini, 

penulis dengan segala kerendahan hati dan juga dengan ketulusan hati ingin 

menyampaikan rasa terima kasih kepada semua pihak yang telah memberikan masukan 

dan kontribusi secara langsung dan tidak langsung dalam proses penelitian dan 

penyusunan skripsi ini, antara lain : 

1. Dekan, Wakil Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Seluruh Bapak dan Ibu Dosen dan Staf 

Karyawan Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana Jakarta yang telah 

membantu selama proses perkuliahan. 

2. Ibu Dr. Setiawati Intan Savitri, S.P.M.Si, selaku dosen Pembimbing penulis 

yang selama ini selalu memberikan ilmu yang sangat bermanfaat, dan dengan 

penuh kesabaran memberikan bimbingan serta motivasi dan arahan untuk 

penulis dalam menyempurnakan skripsi. 

3. Ibu Yenny, S.Psi, M.Psi. Psi, selaku Dosen Pembimbing Akademik yang telah 

memberikan bimbingan dan nasehat kepada penulis selama perkuliahan dari 

awal sampai akhir semester. 

4. Bapak Suharyono dan Ibu Maryamah selaku orang tua penulis, terima kasih atas 

semangat, dukungan moral dan materil, kasih sayang dan doa yang tak ada 
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henti-hentinya diberikan pada penulis selama proses perkuliahan sampai dengan 

proses penulisan skripsi agar selalu berjalan dengan baik dan lancar. 

5. Gizella Pramesta selaku orang yang selalu bersedia membantu banyak kepada 

penulis tanpa rasa lelah. 

6. Laras Dea Putri selaku orang yang tidak pernah bosan untuk mengingatkan 

penulis agar segera menyelesaikan skripsi. 

7. Group “Weirdos” Annisa Ayu, Annisa Cintya, Fauzia Aningtyas, Dinda 

Akzenta, terima kasih atas dukungan yang diberikan dan senantiasa menemani 

penulis selama masa perkuliahan berlangsung dalam suka maupun duka. 

8. Semua pihak yang telah banyak membantu dalam penyusunan skripsi ini yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis sangat menyadari sepenuhnya bahwa  skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurn dan masih banyak kekurangan. Hal ini dikarenakan keterbatasan penulis. Oleh 

karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan untuk dijadikan 

sebagai bahan perbaikan dan dengan sangat senang hati akan penulis terima. 

Pada akhirnya hanya kepada Allah SWT, kita kembalikan semua urusan, dan 

semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak, khususnya bagi penulis dan para 

pembaca. Semoha Allah SWT, meridhoi dan dicatat sebagai amal dan ibadah. 

Jakarta, 15 Januari 2020 

       Penulis 

        

                                (Devi Yuliana) 
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