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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur ke hadirat Allah SWT yang selalu memberikan rahmat serta 

karunia-Nya dan segala kemudahan dalam setiap langkah sehingga penulis dapat 

melalui proses penyusunan tugas akhir sampai dapat menyelesaikan laporan tugas 

akhir dengan judul “Usulan Perbaikan Tata Letak Fasilitas Area Pengawasan 

Mutu (Divisi Office QA) dengan Metode Systematic Layout di PT XYZ”. Laporan 

tugas akhir ini merupakan sebagian syarat dalam mencapai program Sarjana 

Strata-1 di Jurusan Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Mercu Buana. 

Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini penulis banyak mendapatkan 

bantuan, dorongan dan pengarahan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan terima kasih kepada :  

1. Kedua orang tua, suami , saudara – saudara, dan teman - teman yang telah 

memberikan dorongan dan semangat dalam penyusunan proposal tugas 
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2. Ibu Dr. Ibu Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT selaku ketua program studi Teknik 

Industri Universitas Mercubuana.  

3. Ibu Silvi Ariyanti, ST.M.Sc., selaku dosen pengampu TA on Class, 

Universitas Mercu Buana 

4. Ibu Asmirawati Ismail, ST, MT selaku dosen pembimbing yang telah 

membimbing, mengarahkan dan memotivasi penulis. 

5. Bapak Indra Yudha selaku Validation QA Supervisor yang telah 

membimbing dilapangan. 

6. Bapak dan Ibu dosen yang telah memberikan kuliah, serta karyawan 

dilingkungan Fakultas Teknik Universitas Mercubuana Jakarta.  

7. Rekan – rekan mahasiswa angkatan 2016 Teknik industri yang telah 

membantu dan menyelesaikan tugas akhir ini.    
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  Semoga laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak, baik 

bagi penulis, teman-teman, dosen, dan juga bagi perkembangan keilmuan teknik 

industri  Mercu Buana.  

Jakarta, Desember 2019 

  

(Ayu Larasati)  
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