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ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan sumber daya yang berperan penting dalam
rangka mencapai tujuan perusahaan. Pengelolaan sumber daya manusia yang baik
akan berdampak positif bagi perusahaan yang bersangkutan. Penelitian ini
dilakukan untuk mengetahui Pengaruh komitmen organisasi dan lingkungan kerja
(fisik dan non fisik) terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT Wahana Cipta.

Penelitian ini bersifat kuantitatif dengn pendekatan yang digunakan adalah
pendekatan korelasional, teknik pengambilan sampel yang akan digunakan adalah
teknik non-probability sampling dengan menggunakan sampling jenuh. Pada
penelitian ini alat bantu analisis yang digunakan ialah SPSS (Statistics Program for
Scale Science) 23 for windows.

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengaruh komitmen organisasi dengan
kepuasan kerja memiliki korelasi sebesar 0,611 dengan tingkat signifikansi 0,000
yang artinya memiliki pengaruh yang signifikan dan positif terhadap kepuasan kerja
karyawan pada PT Wahana Cipta. Lingkungan kerja fisik non-fisik memiliki
korelasi sebesar 0,652 dengan tingkat signifikansi 0,000 yang artinya memiliki
pengaruh yang signifikan dan positif terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT
Wahana Cipta, hasil dari uji koefisien determinasi didapat hasil Rsquare sebesar
0,554, hasil data tersebut mengindikasikan bahwa komitmen kerja dan lingkungan
kerja fisik nonfisik memiliki pengaruh sebesar 55,4% terhadap kepuasan kerja,
sedangkan sisanya 44,6% dipengaruhi variabel atau faktor lain diluar penelitian.

Kata kunci: komitmen organisasi, lingkungan kerja, kepuasan kerja.

il

http://digilib.mercubuana.ac.id/


mailto:as.psikologi@gmail.com

ABSTRACT

Human resources are resources that play an important role in achieving company
goals. Good management of human resources will have a positive impact on the
company concerned. This research was conducted to determine the relationship of
organizational commitment, physical and non-physical environment to employee
job satisfaction at PT Wahana Cipta.

This research is quantitative with the approach used is the correlational approach,
the sampling technique that will be used is non-probability sampling technique
using saturated sampling. In this study the analytical aid used was SPSS (Statistics
Program for Scale Science) 23 for windows.

The results showed that the relationship of organizational commitment with job
satisfaction has a correlation of 0.611 with a significance level of 0,000 which
means it has a significant and positive relationship to employee job satisfaction at
PT Wahana Cipta. Non-physical physical work environment has a correlation of
0.652 with a significance level of 0,000 which means it has a significant and
positive relationship to employee job satisfaction at PT Wahana Cipta, the results
of the coefficient of determination test obtainedresults Rsquare of 0.554, the results
of these data indicate that work commitment and non-physical physical work
environment has a relationship of 55.4% to job satisfaction, while the remaining
44.6% is influenced by variables or other factors outside the study.

Keywords: organizational commitment, work environment, job satisfaction
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