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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan hidayah-

Nya sehingga penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan. Hanya pertolongan-Nya 

semata penulis mampu melewati segala kendala yang ada selama penyusunan 

skripsi ini dengan judul “Pengaruh Kualitas Produk dan Promosi terhadap 

Minat Beli mobil Toyota Avanza” ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana ekonomi pada Program Studi Manajemen S1 Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

Penulis menyadari selama penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, 

bantuan, dukungan dan motivasi dari berbagai pihak, khususnya Ibu Dr. Erna 

Sofriana Imaningsih, SE., M.Si., selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 

memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat, pengetahuan, dan nasehat-nasehat 

yang sangat bermanfaat demi terselesaikannya skripsi ini. 

 Oleh karena itu, dengan kerendahan hati penulis ingin berterima kasih pada 

semua pihak yang telah membantu dalam peyusunan skripsi ini terutama kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip Diposumarto, MS., selaku Rektor 

Universitas Mercu Buana. 

2. Bapak Dr. Harnovinsah, Ak., M.Si., CA., CIPSAS., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Mercu Buana. 

3. Ibu Dr. Daru Asih, M.Si., selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Mercu Buana. 

4. Kedua orang tua tercinta Ayahanda Sumardi dan Ibunda Susmiati, ketiga 

kakakku Diantoro ST., Arifin ST., dan Andi Pramana ST., yang saya 
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sayangi, atas segala doa, kasih sayang, dan dukungan baik secara materill 

dan moril. 

5. Terima Kasih kepada dosen-dosen Pengajar dan juga Staff Tata Usaha 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang sangat baik dalam memberikan 

pengetahuan dan membantu melayani para mahasiswa. 

6. Seluruh teman-teman Manajemen S1 FEB UMB angkatan 2015 yang tidak 

bisa disebutkan satu persatu. Semoga kita bisa mewujudkan semua impian 

kita. Aamiin. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak lepas dari kesalahan dan kekurangan 

akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. Oleh karena itu, penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari berbagai pihak. Selain itu, 

dengan segala ketulusan dan kerendahan diri, penulis mohon maaf apabila terdapat 

kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. Akhir kata, semoga skripsi ini 

bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan khususnya bagi penulis dan pembaca 

pada umumnya. 

 

Jakarta, 10 Oktober 2019 
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