
 
 

PENGARUH DISIPLIN KERJA, MOTIVASI KERJA DAN KEPUASAN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

 (Studi pada Celebrity Fitness Teras Kota BSD) 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  Nama   : Nurmarina  

                                      NIM      : 43116110217 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2020



ii 
 

PENGARUH DISIPLIN KERJA, MOTIVASI KERJA DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

STUDI PADA CELEBRITY FITNESS TERAS KOTA BSD 

 

 

 
Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh  

Gelar Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis  

Program Studi Manajemen Universitas Mercu Buana  

Jakarta 

 

 

 

 

 

Nama  : Nurmarina  

NIM  : 43116110217  

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2020



iii 
 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI  

 

Nama : Nurmarina 

NIM : 43116110217 

Program Studi : S1 Manajemen 

Judul Skripsi : Pengaruh Disiplin kerja, Motivasi Kerja, dan Kepuasan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Studi pada Celebrity 

Fitness Teras Kota BSD. 

Tanggal Lulus Ujian : 18 November 2020 

 

 

                                               Disahkan Oleh: 

Pembimbing     Ketua Penguji 

     

 

Tine Yuliantini, S.Par, MM    Viciwati, ST, M.Si                                                                                                                       

Tanggal :     Tanggal :   

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis                         Ketua Program Studi 

     S1 Manajemen   

 

 

Dr. Harvoninsah, Ak., M.si., CA., CIPSAS.              Dr.  Daru Asih, M.Si 



iv 
 

SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama    : Nurmarina  

Nim    : 43116110217 

Program Studi  : Manajemen  

 

Menyatakan bahwa skripsi ini adalah murni hasil karya sendiri apabila saya 

mengutip dari hasil karya orang lain, maka saya mencantumkan sumbernya sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku. Saya bersedia dikenai sanksi pembatalan skripsi ini 

apabila terbukti melakukan tindakan plagiat (penjiplakan).  

 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.  

 

 

Jakarta, 18 November 2020  

 

 

   Nurmarina   

       43116110217 



v 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja, motivasi kerja 

dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan celebrity fitness teras kota BSD. 

Metode yang digunakan untuk  penelitian ini adalah Probability Sampling (Simple 

Random Sampling). Untuk melakukan uji validitas dalam penelitian ini penulis 

menggunakan alat bantu perhitungan statistik yang dihasilkan oleh program SEM 

PLS(Partial Least Square)3.0 dan data primer  yang digunakan dengan memberikan 

bentuk kuesioner kepada 86 karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

disiplin kerja, motivasi kerja dan kepuasan kerja menunjukkan dampak positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dilihat dari pengujian hipotesis dimana 

disiplin kerja memiliki t-statistik sebesar 3.774, motivasi kerja memiliki t-statistik 

sebesar 2.829 dan kepusan kerja memiliki t-statistik sebesar 2.294, hal ini 

menunjukkan bahwa disiplin kerja, motivasi kerja dan kepuasan kerja yang baik 

akan meningkatkan kinerja Karyawan Celebrity Fitness Teras Kota BSD.  

 

Kata kunci : Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja 
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Abstract 

 

This study aims to analyze the effect of work discipline, work motivation and job 

satisfaction on the performance of BSD's core celebrity fitness employees. The 

method used for this research is Probability Sampling (Simple Random Sampling). 

To conduct a validity test in this study the authors used statistical calculation tools 

produced by the SEM PLS (Partial Least Square) 3.0 program and primary data 

used by giving questionnaires to 86 employees. The results showed that work 

discipline, work motivation and job satisfaction showed a positive and significant 

impact on employee performance seen from hypothesis testing where work 

discipline had a t-statistic of 3,774, work motivation had a t-statistic of 2,829 and 

job satisfaction had a t-statistic of 2,294, this shows that work discipline, work 

motivation and good job satisfaction will improve the performance of BSD City 

Celebrity Fitness Teras Employees. 

 

Keywords: Work Discipline, Work Motivation, Job Satisfaction, Performance 
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