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Judul 

: Okta Kusuma Atmaja 
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: Andrian Kendy Junio 
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: Ryan Ramadhan Putra 

(41817110160) 
 

:     Inge Handriani, M.AK, MMSI 

:     Aplikasi Sistem Monitoring Data Kasus Pada Kantor Hukum (Studi 
Kasus: Metra Persada Law Office)

Hukum adalah salah satu pilar penting dalam kehidupan berbangsa dan bernegara. Kantor hukum merupakan 

salah satu lembaga yang berfungsi untuk menyediakan layanan jasa hukum kepada masyarakat. Dalam 

mengawal jalannya proses hukum, kantor hukum yang berkualitas memiliki sistem dan prosedur kerja yang baik 

dan jelas. Salah satu proses pentingnya adalah proses monitoring kasus. Monitoring adalah proses rutin 

pengumpulan data dan pengukuran kemajuan atas objektif program atau memantau perubahan yang fokus pada 

proses dan keluaran. Metra Persada Law Office adalah salah satu instansi yang bergerak di bidang hukum. Dari 

awal berdiri sampai sekarang, sudah banyak kasus yang ditangani, dari mulai kasus Pidana, Perdata hingga 

peradilan Khusus. Dalam berjalannya proses hukum, banyak tahapan yang harus dilalui dan setiap kasus yang 

ditangani memiliki jangka waktu penyelesaian yang cukup lama. Proses pengarsipan atau dokumentasi yang 

dilakukan di Metra Persada Law Office belum disusun berdasarkan kategori khusus yang spesifik, sehingga 

penyimpanannya masih belum tertata dengan rapih. Sedangkan dalam proses monitoring proses berjalannya 

kasus, para advokat menggunakan obrolan grup sebagai media bertukar informasi dan pemindahtanganan kasus 

ke advokat lain. Permasalahan yang timbul adalah pada saat pencarian berkas milik client, advokat memerlukan 

waktu yang cukup lama untuk menemukan berkas tersebut karena berkas belum disusun berdasarkan nama 

client. Lalu pada saat pengembalian berkas, advokat terkadang tidak merapihkan dokumen seperti semula, yang 

mengakibatkan beberapa berkas rusak dan tercecer. Di beberapa kesempatan, terjadi pemindahtanganan kasus 

secara mendadak, hal ini mengakibatkan advokat memerlukan waktu yang cukup lama dalam mempelajari kasus 

yang dipindahtangankan dari advokat sebelumnya. 
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ABSTRACT 
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Law is one of the important pillars in the life of the nation and state. The law office is one of the institutions that 

functions to provide legal services to the public. In guarding the course of the legal process, a qualified law 

office has a good and clear work system and procedure. One important process is the case monitoring process. 

Monitoring is the routine process of collecting data and measuring progress on program objectives or 

monitoring changes that focus on processes and outputs. Metra Persada Law Office is one of the agencies 

engaged in the legal sector. From its inception until now, many cases have been handled, ranging from criminal 

cases to civil cases to special courts. In the running of the legal process, there are many stages that must be 

passed and each case handled has a fairly long settlement period. The filing or documentation process carried 

out at the Metra Persada Law Office has not been compiled based on a specific special category, so the storage 

is still not neatly organized. Meanwhile, in the process of monitoring the progress of cases, advocates use group 

chats as a medium for exchanging information and transferring cases to other lawyers. The problem that arises 

is that when searching for files belonging to a client, advocates need a long time to find the file because the files 

have not been arranged by the client name. Then when returning the files, lawyers sometimes do not tidy up the 

documents as before, which results in some files being damaged and scattered. On several occasions, cases 

were transferred suddenly, this resulted in lawyers taking quite a long time to study cases that were transferred 

from previous lawyers. 
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