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ABSTRAKSI 

 

 Komunikasi antara atasan dan bawahan perlu adanya keterbukaan. Keterbukaan 
komunikasi antara atasan dan bawahan dalam suatu organisasi kerja merupakan proses 
yang di bentuk untuk mewakili adanya hubungan elemen-elemen yang meliputi 
keberlangsungannya, agar bisa menyederhanakan suatu pemikiran yang logis dan 
sistematis. Keterbukaan komunikasi antara atasan dan bawahan dan sesama rekan kerja 
selalu memberikan asupan berupa semangat dan rasa kerjasama pada setiap individu 
dan anggota organisasi. Atasan selalu memberikan semangat kerja yang baik, 
kepercayaan dan reward kepada karyawannya dengan tujuan tidak lain untuk 
meningkatkan semangat kerjasama tim pada karyawan saat bekerja dan prestasi kerja 
karyawan. 
 Berdasarkan pemaparan diatas, maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
pengaruh keterbukaan komunikasi antara pimpinan dengan bawahan terhadap prestasi 
kerja karyawan PT. Elite Prima Hutama. Teori yang peneliti pakai adalah teori klasik 
dan teori hubungan manusiawi sebagai dasar informasi. 
 Tipe penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah eksplanatif dengan 
pendekatan kuantitatif. Metode yang digunakan adalah survey, pengumpulan data 
dengan menyebarkan kuesioner kepada jumlah populasi 100 responden karyawan PT. 
Elite Prima Hutama menggunakan teknik sampling random sederhana dengan memakai 
metode analisis regresi linier sederhana. 
 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa keterbukaan komunikasi antara 
pimpinan dengan bawahan PT. Elite Prima Hutama berpengaruh positif terhadap 
prestasi kerja karyawannya. Keterbukaan komunikasi yang ada bisa membuat semangat 
kerja karyawan meningkat. Semakin baik keterbukaan komunikasi atasan dan bawahan 
maka semakin meningkat juga prestasi kerja karyawan. 
 
Kata Kunci : Keterbukaan Komunikasi, Kuantitatif, Semangat Kerja dan Prestasi Kerja  
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