KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Subhanahu Wa
Ta’ala Tuhan seluruh alam yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya,
sehingga Tugas Akhir dengan judul “Pengembangan Saringan Akhir Produk
Bumbu Masak Cair untuk Mengurangi Limbah Produk Dengan Metode Quality
Function Deployment (QFD)”, ini dapat tersel esaikan dengan baik.

Sholawat serta salam selalu tercurahkan kepada Nabi Muhammad
Shollallahu ‘alaihi Wa Sallam beserta keluarga-Nya, para sahabat-Nya hingga
pada umat-Nya sampai akhir zaman. Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat
menyel esalkan Pendidikan Sarjana di Program Studi S1 Teknik Industri, Fakultas
Teknik, Universitas Mercu Buana Bekasi.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis mendapat banyak sekali
bantuan berupa bimbingan serta dukungan dari berbagal pihak. Sehingga dalam

kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada :

1. Allah Subhanahu Wa Ta’ala Tuhan seluruh alam yang memberikan
izin kepada penulis untuk menyel esaikan Tugas Akhir ini.

2. Kedua Orang tua penulis, Mamah Siti Syarofah dan Almarhum Papah
Hai Kasmuji yang selalu mendukung dan memberikan semua yang
terbaik, tidak lupa pesan terakhir Alamarhum Papah Haji Kasmuji
untuk penulis agar selau menjaga kedua Bidadarinya (Mamah dan
Adik) sebagai motivasi penulis dalam menyelsaikan Tugas Akhir ini.

3. Ibu Dr. Ir Zulfa Fitri Ikatrinasari, selaku Ketua Program Studi Teknik
Industri Universitas Mercu Buana.

4. lbu Bethriza Hanum, ST, MT, selaku Sekretaris Program Studi Teknik

Industri Universitas Mercu Buana Kranggan.
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10.

Ibu Andary Asvaroza Munita H, ST, MT, selaku dosen pembimbing
yang telah bersedia memberikan arahan dan bimbingan materi dalam
penyusunan Laporan Tugas Akhir.

Bapak Sem Edy Nugroho, selaku Department Manager Produksi
PT.XYZ yang telah bersedia memberikan ijin dan kemudahan kepada
penulis untuk melakukan penelitian Tugas Akhir.

Bapak Raihan Farizi, Bapak Wardoyo, Ibu Shintya MeiraW dan Ibu
Theerty.N sebagai rekan kerja di PT. XYZ yang selalu memberikan
dukungan serta motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan Tugas
Akhir ini di sela-selakesibukan kerja.

Rifa Nurul Isromi yang selalu memberikan semangat untuk tetap
berjuang dalam kondisi apapun.

Rekan-rekan di jurusan Teknik Industri Angkatan 27 tahun 2015
Universitas Mercubuana Bekas yang telah banyak memberi dukungan
moral dan semangat yang berharga bagi penulis.

Dan pihak-pihak terkait yang membantu dalam penulisan Tugas akhir
ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu.

Setelah melalui proses yang panjang dengan penuh tantangan dalam

pembuatan dan penyusunan Tugas Akhir ini, tentunya masih banyak kekurangan
dan jauh dari kata sempurna, kritik dan saran yang membangun selalu diharapkan
penulis demi kesempurnaan Tugas Akhir ini. Penulis berharap tugas akhir ini

dapat bermanfaat bagi semua pada umumnya, dan bagi penulis pada khususnya.

Karawang, 31 Agustus 2019

Penulis
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