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DAFTAR TABEL

Indikator Standar Pelayanan Angkutan Umum

Departemen Perhubungan Darat ...........cccoceveiiiiiininieeeee e, -2
Standar Pelayanan Angkutan Berdasarkan Nilai Bobot...............cccccooveinnee. -4
Standar Penilaian menurut Ditjen Perhubungan Darat................cccccvevveiveennen, I1-18

Penilaian Kinerja dan Palayanan Bus Sekolah

Berdasarkan SKala LIKErt ..........ccovviieiieiiiie e Il-22
Penilaian Tingkat Kepentingan/Kepuasan Pelayanan

Berdasarkan SKala LIKErt .........c.ccoviiiiiinenesisessee e I-23
Rangkuman Penelitian Terdanulu ............cccooooeiiiiiiiiiiiee e, I1-30
Data Frekuensi Perjalanan ReSponden ...........ccccooveveiieneeiesiie s v-1
Data Berdasarkan Jenis Kelamin ReSponden ...........ccoceoevenencnenencseeeee, V-1

Data Jumlah Naik Turun Penumpang

Rusun Pesakih-Treminal Grogol ..........ccccoveieiiiciiiiecicceee e V-3
Data Jumlah Naik Turun Penumpang
Treminal Grogol-Rusun Pesakin ... V-3
Hasil Analisis Faktor Muat Keseluruhan Bus Pnp-Trip ......c.ccocveiviiineinnen, V-4
Hasil Analisis Faktor Muat Keseluruhan Bus Pnp-Km...........ccccoevviiiinenneen, V-6
Hasil Analisis Kecepatan Perjalanan ............ccccocevveviiicnecie e V-7
Hasil Analisis Headway Pagi Harl..........coccooiiiiiiiiiiiicec e, V-8
Hasil Analisis Headway dan Frekuensi Keseluruhan ...........ccccoovevvveinennenn, V-9
Hasil Analisis Waktu TUNQQU........cvoiieiiiieiiece e IV -10
Hasil Analisis Penilaian Bus Sekolah
Dinas Perhubungan UPAS ... Iv-11
Hasil Uji Validasi Variabel Kinerja (X) dan
Variabel KINerja (Y) .ottt IV -13
Hasil Uji Relabilitas. ........c.ccoveiiiiiieic e IV -13
Rekapitulitas Tingkat Kinerja (Sumbu X) dan
Tingkat Kepuasan (SUMDBU Y) ...ocoiiiiiiiieese e IV -15
Total Skor Jawaban Responden X dan Y ........cccccceviveieiieene e, IV-19
Rata-rata Tingkat Kineja Pada Kuadran A ... IV -23
iv
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Rata-rata Tingkat Kepuasan Pada Kuadran A .........cccccoeiiiinnininnseenn IV -24
Perhitungan X2 untuk Kuadran A ...........cccoooeiieieiie e IV -25
Rata-rata Tingkat Kineja Pada Kuadran B ...........cccccceeviiiiiieicene e, IV - 26
Rata-rata Tingkat Kepuasan Pada Kuadran B ...........cccccooviiieiininnieneniennnnn IV - 26
Perhitungan X2 untuk kuadran B ... IV - 26
Rata-rata Tingkat Kineja Pada Kuadran C ...........cccccceiviieiievene e, v -27
Rata-rata Tingkat Kepuasan Pada Kuadran C ..........ccccccooeviveiiiiienecne e, IV - 28
Perhitungan X2 untuk kuadran C ... IV - 28
Rata-rata Tingkat Kineja Pada Kuadran D ..........ccccocviiiiininininee IV -29
Rata-rata Tingkat Kepuasan Pada Kuadran D ............cccccoceviveveiieii e, IV -29
Perhitungan X2 untuk Kuadran D ...........cccocoeiieiiiie i IV -30
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