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Segala puji bagi Tuhan YME yang tiada pernah berhenti mencurahkan rahmat dan kasih 
sayang-Nya kepada semesta alam. Dengan kemudahan dan pertolongan Tuhan YME, akhirnya 
peneliti dapat menyelesaikan tesis yang berjudul Restorasi Citra Perusahaan Konstruksi 
Pasca Kecelakaan Kerja (Studi Kasus pada Proyek PT Wijaya Karya (Persero) Tbk. 
Tahun 2017-2019). 

Dalam pemyusunan tesis ini, peneliti menyadari akan keterbatasan, kemampuan, dan 
pengetahuan peneliti dalam penyusunannya. Namun kesulitan tersebut dapat dibantu oleh 
beberapa pihak. Oleh karena itu, peneliti mengucapkan banyak terima kasih kepada berbagai 
pihak yang telah memberikan bantuan berupa tenaga dan pikiran. Ucapan terima kasih peneliti 
sampaikan kepada: 
1. Dr. Rosmawaty Hilderiah P., S.Sos., M.T., CPR, CICS selaku pembimbing dalam 

penelitian ini; 
2. Kedua orang tua dan keluarga yang selalu mendukung setiap langkah dan keputusan yang 

peneliti ambil; 
3. Bapak/Ibu penguji tesis, Bapak/Ibu dosen pengajar, dan seluruh civitas academica (bagian 

umum, bagian administrasi, bagian keuangan, security, dan OB) Universitas Mercu Buana; 
4. PT Wijaya Karya (Persero) Tbk dan PT Wijaya Karya Bangunan Gedung Tbk. atas 

dukungan dan pengertiannya; 
5. Sahabat dan rekan di PT Wijaya Karya (Persero) Tbk dan PT Wijaya Karya Bangunan 

Gedung Tbk.; 
6. Sahabat dan rekan seangkatan Magister Ilmu Komunikasi Universitas Mercubuana kampus 

Menteng; 
7. Sahabat dan rekan dalam satu bimbingan tesis; 
8. Sahabat-sahabat dari kota kelahiran, yaitu Malang; 
9. Rekan-rekan berdiskusi dan melepaskan penat, serta; 
10. Sahabat dan rekan yang tidak dapat Saya sebutkan satu persatu atas dukungan moril dan 

semangat baik secara langsung maupun tidak langsung. 
Peneliti menyadari sepenuhnya, bahwa dalam penyusunan tesis ini masih banyak 

terdapat kekurangan, walaupun peneliti telah berusaha dengan sebaik-baiknya. Oleh karena itu 
kritik dan saran yang bersifat membangun sangat peneliti harapkan guna penyempurnaan 
penyusunan dan penulisan tesis ini.  

Peneliti berharap agar tesis ini bermanfaat dan dapat memperluas serta menambah 
pengetahuan bagi kita semua. 
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