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KATA PENGANTAR 

 Puji dan Syukur penulis panjat kan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

kemurahan kasih dan sayang-Nya kepada kita seluruh umat manusia sehingga penulis 

bisa menyelesaikan skripsi berikut ini yang berjudul “Pengaruh Stres Kerja dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Century 21 

Mediterania Group”. 

 Tujuan dari penyusunan skripsi ini guna memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan pendidikan program Sarjana (S1) Psikologi Universitas Mercu Buana. 

Namun dengan segala kekurangan dan keterbatasan yang dimiliki penulis berusaha 

untuk memberikan yang terbaik dan berharap skripsi ini memberikan manfaat bagi 

para pembacanya. Dalam pengerjaan skripsi ini dukungan dan bimbingan yang 

penulis terima dari berbagai pihak turut berperan besar sehingga terselesaikannya 

skripsi ini. Maka dengan penuh rasa hormat penulis bermaksud menyampaikan rasa 

terima kasih yang tulus sedalam-dalamnya kepada : 

1. Fitria Sari dan Ferly Andina selaku sahabat yang telah memberikan dukungan 

material dan motivasi demi selesainya kuliah saya dengan baik. Bagi saya 

pribadi tanpa pertolongan dari kalian waktu itu, barang kali saya tidak dapat 

menyelesaikan kuliah ini. 
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2. Mama saya tercinta yang sudah melahirkan kedunia ini yang serta senantiasa 

memberikan dukungan doa dan semangat sehingga penulis selalu 

mendapatkan motivasi dan pencerahan. 

3. Bapak Dr. A.A.Anwar Prabu Mangkunegara, M.Si. selaku Dosen 

Pembimbing skripsi yang telah meluangkan waktu, memberikan arahan, serta 

bantuan yang sangat ikhlas untuk mendukung skripsi ini sampai dengan 

selesai. 

4. Ibu Irma Himmatul Aliyyah, M.Psi., Psikolog selaku dosen yang memberikan 

masukkan sangat berarti dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Ibu Yenny, M.Psi., Psikolog selaku Sekretaris Program Studi Psikologi 

Regular 2 Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana yang selalu siap 

membantu dan memberikan pertolongan dengan ikhlas. 

6. Segenap dosen pengajar dan staf Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana, 

Jakarta atas segaal bekal ilmu, nasihat dan motivasi yang telah diberikan 

kepada penulis selama menjalani pendidikan di Fakultas Psikologi Universitas 

Mercu Buana.  

7. Sahabat-sahabat di kampus, spesial untuk Wira Taufik Ismail yang antusias 

untuk menyelesaikan kuliahnya meskipun beban tugas dan pekerjaan 

menghadang. Semangat ya bro.. semoga menyusul dan lulus secepatnya.    

8. Bapak Yustinus Ho dan Ibu Linda Wong selaku Founder serta Ibu Yuli Akim 

selaku President Director Century 21 Mediternia Group yang telah 
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memberikan ilmu dan informasi serta memberikan kesempatan kepada penulis 

untuk melakukan penelitian. 

9. Seluruh karyawan Century 21 Mediternia Group yang telah membantu 

penulis mendapatkan data penelitian. 

10. Moutly dan Thalecia anak-anakku tercinta, yang selalu memberi dukungan 

semangat dan perhatian untuk Ayahnya. Ayah sayang dan bangga pada kalian 

nak. 

11. Serta para kerabat-kerabat dan pihak lainnya yang tidak dapat disebutkan satu 

persatu, yang juga ikut memberikan sumbangsih baik secara langsung maupun 

tidak langsung dalam penulisan skripsi ini.  

12. Dan yang terakhir adalah Istriku yang tercinta Wuryani, bagiku kamu adalah 

segalanya dalam hidupku, yang tidak pernah bosan selalu menanyakan update 

skripsi. Aku berharap kita bersama selamanya sampai memutih rambut kita 

hingga pada akhir usia. Amin. 

Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi seluruh pihak yang bersangkutan. 

Penulis berharap biarlah Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan seluruh 

pihak yang telah membantu penulis selama ini. Amin. 

 

Jakarta, Desember 2018 

Penulis 

Jonson Siagian 
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