KATA PENGANTAR

Puji syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang
telah memberikan rahmat serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan proposal skripsi dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan
Demokratis dan Komitmen Organisasi terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT.
Moka Teknologi Indonesia™.

Penulisan tugas akhir ini di ajukan untuk memenuhi salah satu syarat
untuk menyelesaikan program sarjana Strata 1 (S1) pada program studi Psikologi
di Universitas Mercu Buana. Penulisan proposal ini tidak terlepas dari bantuan
dari banyak pihak, pada kesempatan ini dengan kerendahan hati penulis
menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya bagi semua pihak yang telah
memberikan bantuan moril maupun materil baik secara langsung maupun tidak
langsung dalam penyusunan proposal skripsi ini.

Dalam penulisan karya tulis ini tidak terlepas dari hambatan dan kesulitan,
namun berkat bimbingan, bantuan, nasihat, serta motivasi dari berbagai pihak,
maka penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada :

1. ALLAH SWT yang telah memberikan nikmat sehat wal’afiat serta rahmat-

Nya, sehingga penulis dapat menyelesaiakan tugas akhir ini.

2. Bpk Dr. A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, M.Si selaku dosen
pembimbing yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk
menjadi anak bimbingannya serta sabar dalam memberikan motivasi dan

masukan dalam setiap bimbingan.
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3. Dosen Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana yang telah
memberikan ilmu yang sangat bermanfaat selama mengikuti perkuliahan
dan penulisan skripsi.

4. Bunda Erpita Desmarina tercinta, Bapak Abdul Latif, Kakak Bram, Kakak
Engga, Ayuk Tiara, Cece Gitti, Wildan, Queen, serta semua anggota
keluarga yang sudah memberikan support dan bantuan selama pengerjaan
tugas akhir ini.

5. Abang A. Zaki Husaini yang selalu support dalam hal apapun dan selalu
menemani sampai penyelesaian tugas akhir ini.

6. Sahabat Tercinta Ana Nurhayati, Dewi Sukmawati, MirnaWidiasih yang
selalu membantu dan mensupport dalam pengerjaan tugas akhir.

7. Bapak dan Ibu Staff HRD PT. Moka Teknologi Indonesia yang telah
memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian.

8. Semua responden yang mau bersedia meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner penelitian.

Terakhir, atas segala bantuan, doa, dan dukungan yang telah diberikan semoga
Allah Subhanahuwa Ta’ala membalas kebaikan yang telah diberikan. Sehingga
pada akhirnya karya tulis ini dapat bermanfaat bagi kemajuan penelitian di bidang
Psikologi.

Jakarta, 11 Februari 2019

Ajeng Sheila Pratiwi
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