KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, yang
telah memberikan RahmatNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir dengan judul “Hubungan Antara Kematangan Emosi dengan Aggresive
Driving Pada Pengemudi Mobil Angkutan Kota M11”. Adapun maksud dan
tujuan dari penulisan ini adalah untuk memenuhi persyaratan guna memperoleh
gelar Sarjana Psikologi pada program studi Psikologi di Universitas Mercu Buana

Jakarta.

Dalam menyusun tugas akhir ini penulis merasa sangat berterima kasih
kepada segala pihak yang telah ikut serta memberikan bantuan, motivasi,
bimbingan dan pengarahan sehingga terselesaikannya tugas akhir ini. Oleh karena

itu penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada :

1. Ibu Winy Nila Wisudawati, S.Psi, M.Psi, Psikolog selaku Pembimbing
yang telah memberikan arahan dan motivasiyang sangat bermanfaat
kepada penulis.

2. Ibu tercinta yang telah memberikan dukungan untuk penulis baik
dukungan moral, dukungan spiritual, maupun dukungan materi.

3. Saudara tercinta, yang senantiasa mengirimkan doanya dan dukungan
untuk terus menyelesaikan tugas akhir ini.

4. Teman-teman Psikologi angkatan 23 yang selalu memberikan dukungan

dan bantuan kepada penulis dalam menyusun tugas akhir ini.
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5. Sahabat-sahabatku supir angkutan M11 dan kepada pihak yang telah
membantu dalam penyelesaian tugas penelitian ini, yang tidak dapat

disebutkan satu persatu.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan selalu mencurahkan
rahmatNya dan semoga penelitian ini bermanfaat bagi pihak-pihak yang

membutuhkan.

Jakarta, 11 Januari 2019

Penulis
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