
vii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji Syukur penulis panjatkan ke hadirat ALLAH SWT atas rahmat dan 

kemudahan-Nya penulis dapat menyelesaikan Mata kuliah Tugas Akhir dan 

menyelesaikan laporan ini dengan baik. Dengan penuh perjuangan serta doa yang tiada 

henti, akhirnya Tugas Akhir  yang berjudul “Strategi Personnel Selling dalam 

meningkat omset store Manzone di Living World Alam Sutera Tangerang telah dapat 

terselesaikan guna memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Strata 

1 (S-1) Komunikasi Bidang Studi Marketing Communication & Advertising. 

Selama menjalani proses penulisan Tugas Akhir ini, tentunya penulis tidak terlepas 

dari kendala atau hambatan. Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima 

kasih yang setulus-tulusnya atas bantuan, dukungan baik moril, materil, maupun 

spiritual yang diberikan dalam menyelesaikan praktek kerja lapangan dalam laporan 

ini. Untuk itu penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

yang terhormat : 

1. M.Taufik Hidayat M.Ikom sebagai Dosen Pembimbing untuk mata kuliah Tugas 

Ahir di Universitas Mercu Buana Meruya Jakata 

2. Farid Hamid, Dr, M.Si. selaku ketua kepala bidang studi fakultas ilmu komunikasi 

universitas mercubuan dan sekaligus sebagai dosen pembimbing dalam mata 

kuliah magang ini yang telah membantu memberikan arahan dan masukan dalam 

berbagai hal. 

3. Dewi Sad Tanti, M.Ikom selaku dosen pengajar, pembimbing dan juga dosen 

sekaligus dosen penguji Tugas Akhir yang telah memberikan arahan, masukan, 
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bimbingan serta bantuan yang luar biasa untuk penulis dalam menyelesaikan mata 

kuliah magang ini.  

4. Seluruh karyawan Dosen dan karyawan TU Fikom yang begitu baik dan sangat 

membantu penulis dalam mengurus berkas sebelum, selama, dan sesudah magang.  

5. Keluarga  tercinta yang selalu memberikan doa, support dan kasih sayangnya 

kepada penulis. 

6. Bapak Jhonly Lambenaung sebagai Area Manager PT Megaperintis Group untuk 

store Manzone di Jakarta Barat dan teman-teman di Manzone Lippo Living World 

Alam Sutera Tangerang khususnya. 

7. Teman-teman mahasiswa/i Universitas Mercu Buana Fakultas Ilmu Komunikasi 

Kelas Karyawan angkatan 2017 dan 2018, semoga kita sama-sama dapat meraih 

kesuksesan dan mimpi di masa yang akan datang. Tetap semangat teman-teman. 

Akhir kata, penulis mengucapkan semoga Tuhan memberikan rahmat-Nya atas 

segala amal kebajikan semua pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan 

Tugas Akhir ini.  

Jakarta, 15 Februari 2019 

Penulis, 

 

 

Chair Amin 
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