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ABSTRACT

Health assistance program is regularly performed by Health Department District Klaten
every years, yet because of shared information and knowledge among relevant agencies
obtained by employees from both Government of Klaten District and Health Department
of Klaten District are late or less up to date, so it gives impact on the distribution of aid
which is always uneven and not according to the needs of each region, as determined
solely concentrated in certain areas. This study uses SECI (socialization, externalization,
combination and Internalization). The purpose of this report is to Design Knowledge
Management System for Health Department Government of Klaten District in order to
improve the quality and quantity of information dissemination, improving the productivi-
ty performance of the District Government and other agencies, to facilitate new employ-
ees from each agencies responsible to the medical assistance program of Klaten District,
and the distribution of health aid can be more evenly and precisely targeted.

Keywords: SECI, Knowledge Management System, Klaten, Health aid

http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRAKSI

Program bantuan kesehatan rutin dilakukan oleh Dinas Kesehatan Pemerintah Kabupaten
Klaten setiap tahunnya, namun karena sharing informasi dan pengetahuan antar lembaga
terkait yang didapat oleh pegawai baik dari Pemerintahan Kabupaten Klaten dan Dinas
Kesehatan Kabupaten Klaten terlambat atau kurang up to date, sehingga berdampak juga
pada pendistribusian bantuan yang selalu kurang merata dan tidak sesuai kebutuhan
masing-masing daerah, karena hanya ditentukan terpusat di daerah tertentu. Dalam
penelitian ini menggunakan metode SECI (socialization, externalization, combination
and internalization). Tujuan dari penyusunan laporan ini adalah melakukan Perancangan
Knowledge Management System untuk Dinas Kesehatan Pemerintah Kabupaten Klaten
guna meningkatkan kualitas dan kuantitas penyebaran informasi , meningkatkan
produktifitas kinerja Pemerintah Kabupaten Klaten dan lembaga lainnya , memudahkan
pegawai baru dari masing-masing instansi yang bertanggung jawab dalam program
Bantuan Kesehatan Kabupaten Klaten, dan pendistribusian bantuan kesehatan dapat
dilakukan dengan lebih merata serta tepat sasaran.

Keywords: SECI, Knowledge Management System, Klaten, Program bantuan kesehatan
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