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tidak ada pilihan selain menikmati proses penyelesaian ini dengan selalu sabar dan 

tersenyum. 

Dalam penulisan skripsi ini, penulis telah banyak mendapatkan bimbingan, 

bantuan serta dorongan berupa moril maupun materil dari berbagai pihak. Karena 

itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar – 
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4. Bapak Ponco Budi Sulistyo, M.Comn, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana. 

5. Kedua orang tua tercinta Ibu Suharti dan Bapak Yanto Iskak atas segala 

dukungan baik moral maupun material. Dan atas segala bentuk perhatian, 

pengertian, kesabaran, serta semangat yang tak pernah putus yang diberikan 

kepada penulis. 

6. Sahabat-sahabat seperjuangan, Novi, Febriana, Enggal Refli, yang selalu 

membantu, memberi motivasi, dan menghibur dalam suka dan duka.  

7. Teman-teman Public Relations angkatan 2015, terimakasih atas semua 

dukungan dan semangat kepada penulis. 

8. Semua pihak yang telah banyak membantu penulis, terimakasih atas 

dukungannya. 

Kiranya penulisan skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan 

sumbangan yang berharga untuk dijadikan referensi bagi kita semua. 

Akhir kata penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak sekali 

kekurangan dalam penulisan skripsi ini. Kritik dan saran yang sifatnya 

membangun, penulis terima dengan senang hati dan tangan terbuka, agar nantinya 

membawa kemajuan di masa mendatang. 
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