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ABSTRAK 
 

Perubahan yang amat cepat dalam dunia bisnis membuat para 
pemilik brand memikirkan langkah-langkah strategis untuk tetap eksis dan 
berkembang. Brand yang telah lama dikenal oleh masyarakat belum tentu 
dijamin akan menjadi yang terdepan. Oleh karena itu, upaya-upaya untuk 
merevitalisasi merek menjadi hal yang tak terelakkan agar brand yang telah 
eksis mampu mempertahankan bisnisnya. Salah satu upaya merevitalisasi 
merek yaitu dengan melakukan Rebranding. 

Rebranding bukanlah hanya sebuah perubahan logo, namun 
rebranding juga meliputi perubahan pesan, perubahan cara pendekatan 
dengan konsumen, pemberian jasa – jasa baru, atau bahkan perubahan 
mengenai apa yang dijanjikan pada konsumen. Manfaat rebranding Brand 
bukan hanya sekedar desain dari sebuah logo perusahaan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahuai bagaimana 
Rebranding yang dilakukan oleh perusahaan dengan mengunakan media 
Special Event. Serta memastikan apakah Special event ini tepat dilakukan 
sebagai sarana Rebranding.Hasil penelitian ini akan menjelaskan terkait alasan 
Perusahaan memilih Event sebagai sarana rebranding, selain itu peneliti juga akan 
menjelaskan dan menguraikan bagaimana rangkaian kegiatan di event dalam 
mengkomunikasikan  Rebranding.  Dan  akan  menjelaskan  bagaimana  respon 
masyarakat pada event yang telah dilakukan perusahaan secara tersebut. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa event menjadi sarana yang tepat untuk 
melakukan Rebanding pada perusahaan karena pesan yang disampaikan di dalam 
sebuah  event  akan  langsung  diterima  oleh  customer  sehingga  perusahaan 
menjalankan komunikasi yang effective kepada customer. 
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