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ABSTRAK

Setiap pimpinan memiliki gaya komunikasi yang berbeda-beda dalam
menggerakkan organisasinya untuk mencapai tujuan organisasi dan setiap pimpinan
akan membangun gayanya sendiri-sendiri. Tujuan Penelitian ini adalah untuk
menganalisa Gaya Kepemimpinan Dan Komunikasi Pimpinan Pada Divisi Sekretaris
Perusahaan Di Pt. Pertamina Geothermal Energy (Persero). Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif dengan metode Sudi Kasus, dan dengan teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah angket, wawancara, observasi, dan studi
kepustakaan. Hasil penelitian ini adalah Gaya Kepemimpinan dan komunikasi
pimpinan yang diterapkan sudah baik . komunikasi yang disampaikan atasan kepada
bawahan berjalan efektif. Mengenai gaya komunikasi pimpinan Sekretaris
Perusahaan PT Pertamina Geothermal Enrgy dalam menjalankan organisasinya, maka
gaya yang komunikasi yang sering dilakukan dan mendomisi adalah the structuring
style dan Gaya Kepemimpinan adalah Demokrasi.
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ABSTRACT

Every leader has a communication style that is different in moving the
organization to achieve the goals of the organization and every leader will build their
own style. The purpose of this research is to analyze the Leadership Style and
Leadership Communication in the Corporate Secretary Division at Pt. Pertamina
Geothermal Energy (Persero). The method used is qualitative with the case study
method and the data collection techniques used are questionnaires, interviews,
observation, and literature study. The results of this study are that the leadership
style and communication of leadership that is applied is good. communication
delivered by superiors to subordinates is effective. Regarding the communication
style of the head of the Corporate Secretary of PT Pertamina Geothermal Enrgy in
running his organization, the style of communication that is often carried out and
dominated is the structuring style and the Leadership Style is Democracy.
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